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Message de la presidente
et de la directrice generale

L'année 2025-2026 aura eteé, a bien des egards, une année
marquante pour notre organisation — une année de trans-
formation, de mobilisation et de fierté collective.

D'abord, comment ne pas souligner la force de notre
réseau et 'engagement soutenu de nos municipalités et
partenaires? La mobilisation entourant les enjeux lies au
projet de loi C-15 en est une demonstration eloquente:
71 municipalités ont adopté une résolution pour appuyer
cette démarche. A cela s'ajoute l'adhésion croissante a
la motion pour la liberté intellectuelle, désormais portee
par 65 municipalites. Ces gestes concrets temoignent
d'un attachement profond a la mission des bibliotheques
publiques et d'une volonte claire de preserver des ser-
vices culturels accessibles, inclusifs et ancres dans leur
communaute.

Dans un autre registre, la Bibliovente 2025 a connu un
succes remarquable, tant par son achalandage record
que par les fonds générés. Les sommes recueillies sont
directement réinvesties pour soutenir les activitées d'ani-
mation et de médiation culturelle dans nos bibliotheques,
contribuant ainsi a enrichir l'offre de services aux citoyens
et citoyennes.

Cette année a aussi eté marquee par dimportantes transi-
tions au sein de notre equipe. Nous avons souligne le départ
a la retraite d'Heléne Labarre, aprés 40 années de service
remarquable, et saluée l'envol de trois collegues de longue
date vers de nouveaux deéfis. Parallelement, les nouvelles
collegues que nous avons accueillies contribuent deéja
activement a notre mission. Ces mouvements témoignent
de notre capacité a évoluer avec agilite, tout en préser-
vant ce qui fait notre force: une expertise solide qui sait se
renouveler et un esprit d'équipe remarquable.

Au coeur de nos actions, le soutien aux bibliotheques
membres demeure une priorité constante. A cet égard. le
service Assistance-BIBLIO a, une fois de plus, joue un réle
essentiel avec pres de 2 500 demandes traitées et plus de
1 500 heures consacrées a accompagner les equipes sur
le terrain. Que ce soit en gestion, en animation, en techno-
logies ou en développement des services, notre engage-
ment est clair: étre présents, concrets et utiles, chaque jour.

L'année 2025-2026 aura egalement eté marquée par deux
chantiers majeurs. D'abord, la transformation du service de
prét entre bibliotheques. Face a la fin de vie du systeme
VDX, nos équipes ont su faire preuve dinnovation et de
collaboration pour mettre en place une nouvelle solution
integree, plus simple et plus performante. Ce projet d'en-
vergure, qui touche tous les Réseaux BIBLIO du Québec, a
mobilisé des centaines d’heures de travail et rejoint toutes
les équipes de bibliotheque. Il constitue une belle avancée
pour améliorer lexpérience des usagers et usageres, tout
en contribuant a lefficacité de nos opérations.

De plus, un important chantier de revision des matériels
d'animation a été amorce afin de moderniser, structurer
et optimiser la circulation de cette offre. Grace a la mise
en place d'un comité interne, a la consultation des biblio-
theques et a l'actualisation des outils, incluant de nouvelles
thematiques et de nouveaux equipements, nous avons pu
uniformiser les pratiques, bonifier laccompagnement et
renforcer lutilisation de ces ressources, dont les retom-
bées se refletent dans les nombreux commentaires posi-
tifs recus.



Au-dela des services que nous déployons, ce sont les
bibliothéeques que nous soutenons qui incarnent, au quo-
tidien, un réle social et culturel essentiel au coeur de leur
communauté. En les accompagnant dans leurs actions,
nous contribuons a renforcer leur capacité a offrir des
milieux de vie accessibles, inclusifs et rassembleurs.
L'abolition progressive des frais de retard, désormais
adoptée par 90 % des bibliotheques membres, en est
une illustration concrete. Les nombreuses activités d'ani-
mation, les initiatives, comme le Club de lecture d'été TD
et les campagnes de promotion que nous portons, et qui
prennent vie sur le terrain, témoignent egalement du dyna-
misme des equipes et de leur engagement a faire vivre la
lecture sous toutes ses formes.

C'est donc avec reconnaissance et confiance que nous
regardons vers lavenir. Ensemble, nous continuerons a
faire eévoluer nos bibliotheques, a soutenir nos commu-
nautes et a affirmer, plus que jamais, le role essentiel de la
lecture et de la culture dans notre sociéete.

Merci a toutes les personnes qui contribuent, de prés ou de
loin, a faire vivre ce Réseau exceptionnel.

Wodud Qo Wkdgh 1

Martine Parent, Michelle Vallée,
presidente directrice générale




Organisation
administrative

Conseil d’administration

Le conseil d'administration (C.A) est charge de ladministra-
tion genérale des affaires de lorganisme et veille a la realisa-
tion optimale de la mission de celui-ci, en collaboration avec
la direction et le personnel, tout en favorisant des interactions
fructueuses avec les partenaires du Réseau.

Le conseil dadministration est formeé de 9 administra-
teurtrice's issu-es des 3 régions desservies, soit du Centre-
du-Québec, de Lanaudiére et de la Mauricie. Le CA. doit
aussi s'assurer que lorganisme offre tous les services cor-
respondant aux besoins de ses membres, qu'il contribue au
développement du milieu et qu'il soit géere de facon integre,
rigoureuse et efficace, conformement aux politiques, direc-
tives et reglements en vigueur.

Au cours de lexercice 2025-2026, les administrateurtrice's
ont tenu 5 assemblées ordinaires (27 mai 2025, 30 septem-
bre 2025, 25 novembre 2025, 27 janvier 2026 et 24 mars
2026), une assemblee annuelle (13 juin 2025) ainsi qu'une
assemblée extraordinaire (19 juin 2025).

L'engagement actif des membres du conseil d'administra-
tion lors des assemblées a permis de valoriser leur expertise
variée, apportant un soutien essentiel a la direction générale
et favorisant l'efficacité globale du conseil. Au cours de l'exer-
cice 2025-2026, les principaux dossiers traités et approuves
par le C.A. sont les suivants :

> Bibliovente 2025
> Budgets previsionnel et reel 2025-2026

> Depot d'une demande au programme d'aide
aux immobilisations

> Desserte de nouveaux membres

> Etats financiers audités

> Gestion des evenements de l'organisme
> Mise a jour de politiques

> Paiements emis

> Suivi du plan strategique 2023-2028 (an 3)
> Reddition de comptes aupres du MCC

> Ressources humaines

> Reésultats financiers mensuels

> Soutien aux membres

> Taux de la cotisation annuelle

Les administrateurs et administratrices représentent égale-
ment le Réseau BIBLIO CQLM lors de divers evénements, tels
que des galas de remise de prix, des inaugurations et autres
occasions speciales.

Administrateur-trice's

Martine Parent

Présidente

Coordonnatrice de bibliotheque
Saint-Esprit (Lanaudiére)

Patricia Nault

1ere Vice-préesidente
Coordonnatrice de bibliotheque
Crabtree (Lanaudiére)

Julie L'Heureux

2¢ Vice-présidente
Coordonnatrice de bibliotheque
Hérouxville (Mauricie)

Christiane Beaudry
Administratrice
Conseilléere municipale
Saint-Damien (Lanaudiere)

Martin Harvey”

Administrateur

Conseiller municipal
Sainte-Angele-de-Prémont (Mauricie)

Raymond Noél
Administrateur

Maire

Saint-Celestin (village)
(Centre-du-Québec)

Colette Normandin
Administratrice

Coordonnatrice de bibliotheque
Saint-Luc-de-Vincennes (Mauricie)

Yvan Ouellette

Administrateur

Coordonnateur de bibliotheque
Sainte-Helene-de-Chester
(Centre-du-Quéebec)

Chantal St-Martin*
Administratrice

Conseillére municipale
Saint-Germain-de-Grantham
(Centre-du-Québec)

“Madame St-Martin et monsieur Harvey ont quitte leurs
fonctions au sein du conseil d'administration en novembre
2025, et n'ont pas été remplaces.

La directrice géenérale, Michelle Vallee, et la directrice
des services administratifs, Lauren Duchemin, partici-
pent a toutes les seances du conseil d'administration et
a lassemblée annuelle des membres. Madame Vallee
agit a titre de tresoriere et Madame Duchemin a titre de
secretaire.



Vision
Etre le chef de file et le partenaire incontournable en
matiere de bibliotheque publique.

Etre un moteur de la vitalité des bibliothéques en
favorisant le déploiement de la culture sous toutes
ses formes.

Mission

Inspirer et soutenir les municipalites
de notre territoire dans leur service
de bibliotheque publique.

Valeurs

{:(2}] Collaboration
@ Nous mettons l'accent sur

lintelligence collective

et le partage d'idées. Objectifs
organisationnels

Q')OQ Respect de l'autre Comme défini dans larticle 18 de la Loi sur le ministere
&O\é NO}JS a<.:c'eptons lqutre dans son de la Culture et des Communications, le Réseau BIBLIO
integralité en valorisant l'ouverture CQLM est constitué pour les objets suivants:

et la saine communication. : . ) : : )
> etablir, maintenir et développer des collections

de documents publies, des services de traitement
documentaire ainsi que tout autre service

E s e professionnel ou technique relatif au
—*3 sprit d'équipe ; \ L : .
1 Ol fonctionnement d'une bibliotheque publique;
] Nous savons que Nous pouvons Nous
g—— appuyer les uns sur les autres pour > conclure des contrats de services documentaires,
tirer profit des forces de chacun. professionnels ou techniques relatifs au

fonctionnement d'une bibliotheque publique;

> favoriser la mise en commun des ressources, les
echanges entre les bibliotheques publiques

[’Z%j E”thOUSiasme et la coopération avec toute bibliotheque ou tout

Notrg mot|vat|on a faire V|}/re‘ organisme intéressés:
la mission rassemble les equipes

et donne du sens a nos projets. promouvoir toute autre activiteé reliee au

fonctionnement d'une bibliotheque publique;

> encourager et soutenir des programmes
de formation, d'information, d'animation et de

) e/ . Rayonnement developpement culturel compatibles avec les
Nos actions visent objets mentionnes plus haut.
l'émergence d'une societe

apprenante et engagee.



Services

Direction générale et services administratifs

Assurer la planification, lorganisation, la direction et la
gestion optimale des ressources humaines, financieres,
materielles et informationnelles. Travailler en étroite colla-
boration avec l'ensemble des partenaires et des services
internes afin d'assurer larrimage entre les orientations
du conseil d'administration et les actions entreprises, de
méme que latteinte des objectifs ministériels.

Services de soutien aux membres

Assister les municipalités dans le développement de leur
service de bibliotheque est le principal objectif de notre
organisme. Pour ce faire, nous proposons une gamme de
conseils concentrés sur les principaux facteurs de réussite
d'une bibliotheque publique que sont le local, le personnel
et ses comités, les collections, l'animation et la promotion.

Nous assurons aussi le volet bibliotheque virtuelle pour
l'ensemble des membres grace a notre expertise en tech-
nologies de linformation (systeme integré de gestion de
bibliotheques, livres et ressources numeriques, pages web
et medias sociaux).

Services de gestion et de diffusion
des collections

Enrichir les collections documentaires grace a deux
activités pivots de notre organisation: le dépot et les
échanges de biens documentaires et culturels dans les
bibliotheques membres et le prét entre bibliotheques
(PEB).

Diversifier les collections par l'acquisition de biens culturels
physiques et de livres numeriques. Soutenir l'animation
culturelle des bibliotheques par le developpement de
trousses et d'outils d'animation et de selections thema-
tiques clés en main.

Services techniques coopératifs

Assurer la gestion des Services techniques coopératifs
(STC) pour lensemble des Reseaux BIBLIO du Quebec. I
s'agit d'un service clés en main comprenant le choix, lachat
groupé et le traitement documentaire selon des normes
et standards reconnus, de méme que la préparation mate-
rielle, la reliure et l'expedition des documents aux differents
partenaires.




Direction générale
Michelle Vallée — Directrice genérale

Services administratifs Eq u i pe

Lauren Duchemin — Directrice des services administratifs
France Maillette — Secrétaire principale
Yana Ryabets — Soutien comptable temporaire

Services de soutien aux membres

Martine Perrin — Agente de liaison et de déeveloppement
Valérie Simard — Responsable des technologies de linformation
Cynthia Bibeau — Conseillere au soutien Reseau

Evelyne Caya-Pelletier — Conseillere au soutien Reseau

Q\(//P DU R E'S E AU Alexis Corbin-Giroux — Conseiller au soutien Réseau

Magali Morlion — Conseillere au soutien Réseau

Services de la gestion et de la diffusion
des collections

Sébastien Carpentier — Chef d'equipe

Guylaine Lauzon — Technicienne en documentation (PEB)
Chantal Drainville — Auxiliaire aux echanges

Karine Larouche — Auxiliaire aux echanges

Stéphane Magnan — Auxiliaire aux echanges

Sylvain Veillette — Auxiliaire manutentionnaire

Services techniques coopératifs (STC)

Mireille Coutu — Directrice des STC

Patricia Bossé — Responsable du developpement des collections
Alex Rompreé-Lesieur — Technicien au catalogage

Annie Champoux — Technicienne au catalogage

Marylou Gauthier — Technicienne au catalogage

Vicky Kachafanas — Auxiliaire aux acquisitions

Marie Laura Vanille Ferrere — Auxiliaire aux acquisitions

Projet spécial (été 2025)

Cynthia Bibeau — Aide-technicienne au matériel d'animation
Ariane Massicotte — Animatrice du club de lecture estival

Collégues ayant quitté l'organisation
au cours de l'année

Héléne Labarre — Auxiliaire aux acquisitions
Guillaume Riopel — Conseiller au soutien Réseau
Sébastien Jacques — Conseiller au soutien Réseau
Valérie Provencher — Secrétaire comptable



Rapport financier

ETAT DES RESULTATS
Pour l'exercice terminé le 31 mars

FONDS FONDS
D'ADMINISTRATION  D'IMMOBILISATIONS
GENERALE ET BIENS CULTURELS TOTAL TOTAL
PRODUITS
Subventions 769525 $ -$ 769525 $ 717 497 $
Contributions des municipalités 1472251 - 1472 251 1419004
Ventes de services et fournitures 397 207 - 397 207 385 897
Intéréts 44977 = 44977 48 944
Autres 79 267 397118 476 385 473 488
2763227 397118 3160 345 3044 830
CHARGES D'EXPLOITATION
Salaires et charges sociales 1622220 - 1622220 1583182
Frais d'exploitation 587 862 - 587 862 608 808
Amortissement des biens culturels - 796 643 796 643 895 356
immobisations corporeles : 86612 86612 84032
Amortissement des actifs incorporels - 12299 12299 12 842
2210082 895 554 3105636 3184220
EXCEDENT (INSUFFISANCE) 553145 $ (498 436) $ 54709 $ (139390) $

DES PRODUITS SUR LES CHARGES

Ces donnees proviennent des états financiers audités complets et ne constituent qu'une portion de ceux-ci. Les notes et
les annexes font partie intégrante des états financiers et sont disponibles au Centre régional de services aux bibliotheques

publiques du Centre-du-Québec, de Lanaudiere et de la Mauricie inc.

Conformément a la demande du ministere de la Culture et des Communications (MCC), la subvention dédiee a lacquisition de
ressources documentaires est présentée séparément dans le fonds dimmobilisations et biens culturels. Cette subvention est

reportée et amortie au méme rythme que les biens acquis.

Répartition des dépenses

6%
Informatique et bureautique

8%

Autres depenses

.

3%
Transport et livraison
(PEB et echanges)

2%
Animation et
promotion

47 %

Masse salariale

34%
Biens culturels et autres
immobilisations

37 % Siege social

22 % Services professionnels et formation

20 % Matériel roulant, mobilier, équipement
et fournitures

13 % Achats de services

8 % Transport et communication

54 % Volumes imprimés

21% Autres immobilisations

9% Frais de reliure

8% Livres et périodiques numériques

4 % Ressources numériques et plateformes
3% Volumes ABS

1% Biens en animation et médiation culturelle



Bilan au 31 mars

FONDS FONDS
D'ADMINISTRATION  D'IMMOBILISATIONS ET
GENERALE BIENS CULTURELS TOTAL TOTAL
ACTIF
ACTIF A COURT TERME
Encaisse 2683855$% =3 2683855$ 2451747 $
Créances 144372 - 144372 207 590
Stocks 10916 - 10916 16 503
Frais payés d'avance 31578 - 31578 30321
2870721 - 2870721 2706161
BIENS CULTURELS - 4700391 4700391 4572137
ég;ﬁEosRE“CLMECS)BLISATIONS - 1650 487 1650 487 1727 901
ACTIFS INCORPORELS - 42121 42121 54420
28707219% 6392999 $ 92637209 9060619 $
PASSIF
PASSIF A COURT TERME
Dettes de fonctionnement 307751% -$ 307751 % 337650 $
Apports reportés 1222139 1222139 1259361
1529 890 - 1529890 1597011
APPORTS REFORTES AFFERENTS - sosass  so7sass 2644 256
AUTRES IMMOBILISATIONS CORPORELLES : 2346
1529890 3098 942 4628 832 4 480 440
SOLDES DE FONDS
L:‘;ecstti;se?nicrz:ggz:faﬁons corporelles - 3294 057 3294 057 3471029
Affecté 1336978 - 1336978 1105 297
Non affecté 3853 - 3853 3853
1340831 3294057 4634 888 4580179
2870721$ 6392999 $ 9263720 9060619 $
Provenance des revenus 11%

Contribution des
municipalités membres

Autres revenus

48%

1%

40%
Subventions du MCC

Autres subventions
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Faits saillants et statistiques

Avril 2025 — Mars 2026

Administration, ressources humaines

et relations externes

40 ans de service au sein du Réseau

En septembre 2025, Helene Labarre a pris sa retraite apres
40 annees au service du Reseau BIBLIO. Technicienne en
information, bibliotechnicienne, conseillere en développe-
ment, auxiliaire aux acquisitions, technicienne aux inven-
taires et plus encore, Helene a fait littéralement le tour des
services du Réseau, devenant une veritable encyclopedie
vivante et un repere incontournable pour ses collegues.
Son départ laisse un heritage d'expertise, de dévouement
et de passion qui continuera d'inspirer notre equipe.

Renouvellement d'équipe et agilité
organisationnelle

Notre equipe demeure une reférence de service fiable et
professionnel, méme face aux departs et aux transitions
du personnel. Au cours de lannee 2025-2026, nous avons
dit au revoir a 2 conseillers qui soutenaient le Réseau,
Guillaume Riopel et Sebastien Jacques, ainsi qu'a notre
secretaire-comptable Valérie Provencher, qui a contribue
de facon précieuse a nos operations quotidiennes.

Ces departs ont été suivis de larrivee de nouvelles
collaboratrices au sein de léquipe de conseillereres:
Evelyne Caya-Pelletier et Cynthia Bibeau, qui ont rapide-
ment intégre l'equipe et apporté leurs compétences et
leur énergie au service de notre mission. L'équipe des ser-
vices administratifs a également accueilli temporairement
Yana Ryabets, tandis que l'equipe des services techniques
cooperatifs (STC) s'est renforcée grace a larrivee de Vicky
Kachafanas et Marie Laura Vanille Ferrere.

Cette année illustre parfaitement comment lengagement,
la flexibilité et l'esprit d'équipe permettent de transformer
les défis en opportunités et de consolider notre excellence
dans le service.



Bibliovente 2025

L'edition 2025 de la Bibliovente a marqué un nouveau
record avec 2 825 visiteurs et visiteuses, soit une aug-
mentation notable par rapport a lannee precedente. Les
ventes ont totalisé 31 184 $, générant un profit net de
24 195 $, soulignant lampleur et l'engouement autour de
cet evénement. Les fonds ainsi recueillis sont principale-
ment reinvestis afin de soutenir financierement les biblio-
theques dans la realisation d'activites d'animation et de
mediation culturelle.

Le succes de cette journée repose sur lengagement
exceptionnel d'une cinquantaine de béenévoles de tous
ages, dont la passion et le déevouement ont permis de
mettre a la disposition des visiteurs et visiteuses plus de
25 000 documents. Grace a eux, lévenement a offert
une experience enrichissante et conviviale, consolidant la
Bibliovente comme un moment fort et attendu de notre
communaute.

Infrastructures

Au cours de lannée 2025-2026, nous avons franchi une
etape importante en deéposant aupres du ministere de
la Culture et des Communications (MCC) une demande
daide pour les immobilisations, en vue de la réfection
de notre batisse. Bien que lapprobation soit encore en
attente, ce projet souligne notre engagement a moderniser
et assurer la pérennité de nos installations, tout en offrant
un environnement de travail sécuritaire et fonctionnel pour
notre équipe et nos partenaires. Cette initiative illustre
notre volonté de préparer lavenir et de renforcer la qualité
de nos services.

11



Soutien aux membres

Assistance-BIBLIO

En 2025-2026, le service de soutien Assistance-BIBLIO a
traité un total de 2 475 demandes.

En plus de réviser les catégories de sujets afin quelles
refletent plus fidelement les informations et le soutien
offerts dans le cadre du service Assistance-BIBLIO, nous
avons ajouté une categorie dediée au soutien a la gestion,
qui comprend notamment la gestion des politiques et des
reglements de la bibliotheque, la coordination de l'équipe
et des horaires, les demandes de bénévolat, les questions
liees aux assurances des biens et de la collection, la ges-
tion des documents perdus ou abimeés ainsi que le suivi des
emprunteuses et emprunteurs.

De plus, une categorie soutien aux programmes a éte
introduite afin de regrouper les questions relatives aux
differents programmes, tels que Biblio-Santé, Biblio-
Parents et Une naissance, un livre.

Au cours de la derniere année, le service de soutien
Assistance-BIBLIO a été présent a vos cétes pendant plus
de 1560 heures, témoignant de notre engagement cons-
tant & vous accompagner au quotidien.

NOMBRE DE DEMANDES DE SOUTIEN PAR SUJET AU 31 MARS

Symphony

Programmes 26

Prét numérique 73
PEB
Opérations 257
Migration Symphony 0
Informatique 151
Gestion de la biblio 203
Echanges 131
Collections
Animation 189
Aménagement 16
Administratif 42

0 100 200 300
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Nouvelles bibliothéques autonomes

En avril dernier, les municipalites de Lanoraie, Saint-
Boniface et Saint-Roch-de-lAchigan, dont la popula-
tion dépasse 5 000 citoyenne's, ont accede au statut de
municipalités autonomes. Afin d'assurer une continuité de
services a leurs citoyenne's, elles ont choisi de poursuivre
leur collaboration avec le Réseau BIBLIO.

Nous avons particulierement travaillé avec les munici-
palités de Lanoraie et de Saint-Roch-de-l'Achigan dans
le processus de dépoét de leur premiere demande d'aide
financiere aux collections au MCC. De plus, la municipalité
de Lanoraie nous a confié le mandat de rediger leur plan de
deéveloppement de la collection.

Nous nous réjouissons de leur décision de demeurer avec
le Réseau BIBLIO en tant que bibliotheques associees.

Enquéte annuelle des bibliothéques
publiques

A chaque année, les bibliotheques publiques autonomes
doivent faire la reddition de leurs statistiques au ministere
de la Culture et des Communications. Depuis plus d'une
décennie, le Réseau BIBLIO fournit a ses bibliotheques
associées les données nécessaires a lenquéte. Cette an-
née, les 3 nouvelles bibliotheques associees ont elles aussi
recu les données statistiques a fournir au MCC.

Visites de soutien personnalisées

Cette année, nous avons amorce une nouvelle tournée
de visites de soutien personnalisees aupres des biblio-
theques membres. Ces accompagnements ciblés portent
principalement sur la mise a jour des réglements de biblio-
theque ainsi que sur loptimisation du systeme integre de
gestion, deux leviers essentiels pour assurer des pratiques
cohérentes et performantes. Un reglement a jour cons-
titue en effet un cadre de référence indispensable pour
structurer les services, assurer l'equite entre les usagers et
les usageres et soutenir la prise de décision au quotidien.
Dans cette méme perspective, nous veillons a maximiser la
cohérence entre les pratiques terrain et les parameétres du
systeme de gestion, afin d'assurer une application uniforme
des regles et une expérience usager-ére's harmonisée a
l'échelle du réseau. En offrant un appui concret et adapte
a chaque milieu, ces interventions contribuent a simplifier
les opeérations quotidiennes, a renforcer lautonomie des
équipes et a réduire les risques d'erreur. A ce jour, plus de
20 visites ont éte realisées a travers le reseau. La tournee
se poursuit.

Nouveaux coordonnateurs et nouvelles
coordonnatrices

Cette année, nous avons accueilli 19 nouvelles personnes
a la coordination de leur bibliotheque. Dans les 5 dernieres
annees, nous avons accompagne 91 personnes dans leur
prise de fonction, ce qui represente une moyenne de
18 nouveaux coordonnateurs et nouvelles coordonnatrices
par annee.

2021-2022 19
2022-2023 20
2023-2024 14
2024-2025 19

19

Nouveaux répondants et nouvelles
répondantes

A la suite des élections municipales de novembre 2025,
le Réseau BIBLIO a accueilli 53 personnes élues a titre de
répondant-e's. Leur réle est de soutenir la mission de la
bibliothéque publique en collaboration avec l'équipe en
place. Une trousse d'accueil est préparée et envoyée a
chacune de ces nouvelles personnes.

Motion pour la liberté intellectuelle

Lors de la Semaine de la liberte d'expression, qui fut celebree
du 22 au 28 fevrier 2026, nous avons encouragé nos
membres a adopter une motion pour la liberté intellectu-
elle. Dix-huit nouvelles municipalites ont emboité le pas au
mouvement, ce qui porte le total a 69 municipalités. Nous
les en remercions chaleureusement.

L'adoption de cette motion s'avére aussi un outil trés utile
aux equipes de bibliotheque, autant pour le développe-
ment des collections locales qu'en cas de contestation de
la part du public ou d'éventuels groupes de pression.

Bibliotheque et
liberté intellectuelle :
un engagement
.- essentiel !
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Projet de Loi C-15 - mobilisation nationale

En janvier, les Réseaux BIBLIO du Quebec ont mené un
mouvement pour contrer l'abrogation du projet de loi C-15.

La loi b(s
Rarnet an question la pérennité du PEB, Un sericoe
pssentiol et P.rl'ﬂil!! P..I! [FIAIESY pﬂrl‘lﬂ’tﬂmmuﬁﬂum

/!
-
e

Au Réseau BIBLIO CQLM, ce sont 71 municipalités qui
ont adopté une résolution appuyant cette démarche. Cet
appui démontre clairement lattachement des commu-
nautés locales a leur bibliotheque et leur volonté de
protéger des services culturels accessibles.

.

Posez un geste concret
pour aider la cause

Cette mobilisation collective témoigne de la force du
réseau et de la solidarité des partenaires municipaux face
aux enjeux touchant lavenir des bibliotheques publiques.

Nous remercions le ministre féderal Joél Lightbound
d'avoir écouté les préoccupations des bibliotheques et
des usagerere's des quatre coins du Québec et du
Canada et d'avoir fait adopter un amendement, en février,
visant a maintenir le tarif reduit pour l'envoi des livres de
bibliotheque.

Abolition des frais de retard

En 2018, dans le contexte d'un mouvement international
visant a abolir les frais et amendes en bibliotheque, nous
avons lancé une campagne de sensibilisation. A ce jour, 103
des 116 bibliotheques membres ont officiellement élimine
leurs frais de retard, représentant 90 % de notre Réseau.

Nous félicitons particulierement les municipalités qui ont
emboité le mouvement cette année!

Batiscan
Princeville
Sainte-Thecle
Saint-Francois-du-Lac
Saint-Gabriel
Saint-Gabriel-de-Brandon
Saint-Roch-de-lAchigan

Prix Distinction 2025

Chaque année, le Réseau BIBLIO CQLM a a coeur de re-
connaitre et de celebrer les municipalites ainsi que les
comites de bibliotheque pour leurs efforts deployes dans
le developpement de leur bibliotheque municipale.

Félicitations a nos lauréats 2025

P ! =&}

Prix Distinction — volet Gestion

Bibliotheque Diane-Lavallée
Municipalité de Saint-Alexis

Bibliothéque Henriette-Bouffard-Poulin
Municipalité d'Inverness

Prix Distinction — volet Reconnaissance
Madame Diane Ethier
Bibliotheque de Sainte-Marie-Salomé




Rencontres des coordonnateurs et des
coordonnatrices de bibliotheque

En avril 2025, 7 rencontres ont rassemblé 62 participants
a loccasion de ce rendez-vous annuel organisé par notre
equipe. Ces echanges ont permis aux responsables de
bibliotheque de partager leurs réalisations, de mettre en
commun des pratiques gagnantes et de discuter de solu-
tions a des enjeux communs.

Les discussions ont notamment porté sur la gestion du per-
sonnel, les heures d'ouverture, l'élagage des collections
locales, le service de prét entre bibliotheques (PEB), le Club
de lecture d'été TD, les trousses d'animation offertes par le
Réseau ainsi que les activités proposees dans les biblio-
theques.

Nous remercions chaleureusement les equipes des biblio-
theques des Grands champs (Parisville), Sainte-Angele-
de-Prémont, Sainte-Marie-Salomé, Sainte-Monique, Onil-
Garneau (Saint-Ferdinand), Fernande-Richard (Saint-Paul) et
Emilie-Bordeleau (Saint-Stanislas) qui nous ont accueillis.

Rencontre d'automne

Le 18 octobre 2025 s'est tenue notre rencontre annuelle
dautomne, un moment clé pour échanger entre membres,
s'informer sur les nouvelles tendances, se former et se
divertir. Sous le theme Tous ensemble: si on redonnait du
pouvoir a la lecture?, ce sont plus de 138 personnes qui
ont pris part a cette magnifique journée. Au programme:
conférence Promouvoir la culture de la lecture avec mon-
sieur Charles Prémont, atelier Eveiller le plaisir de lire de
Communication Jeunesse, atelier Livres jeunesse pour un
monde egalitaire avec Kaléidoscope et un mini-salon des
exposants.

kaléi

gidoscope

COMMUNICATION
JEUNESSE

Rencontres avec les directions générales
et des loisirs

Organisees a lintention des nouveaux directeurs genéraux,
directrices genérales et directeurtrice's des loisirs, ces
nouveaux webinaires visent a établir un premier contact
et a circonscrire, a partir d'exemples concrets, ce qu'est
la bibliotheque publique d'aujourd’hui et ce qui en fait son
succes, clarifier les roles des acteur-trice's gravitant autour
de la bibliotheque et présenter les services du Réseau
BIBLIO.

Deux rencontres virtuelles se sont tenues en septembre
2025, réunissant 26 directions générales ou personnel
des loisirs. Suivant les commentaires recus de la part des
participants qui ont complété 'évaluation, la présentation
est tres pertinente et a permis d'augmenter leur niveau
de connaissance du milieu des bibliotheques. Ceci nous
confirme que l'expérience est a renouveler annuellement!

COMMENTAIRES DES PARTICIPANT-E-S

J'ai beaucoup apprecie la présentation des realisa-
tions des bibliotheques dans le salon des exposants.

C'est une excellente occasion d'échanger.

Au début, le contenu ne me parlait pas, mais une fois
sur place je fus agréablement surprise et heureuse
d'assister a tous ces ateliers.

Une équipe et des conferencier.ere.s
passionné-e-s.

MERCI!

Aux bibliotheques qui ont partage leur projet dans le cadre
du Salon des exposants, contribuant ainsi a mettre en
valeur des initiatives inspirantes et innovantes dans le
milieu documentaire :

> Bibliotheque de Batiscan

> Bibliotheque Jeanne-Heébert (Saint-Wenceslas)

> Bibliotheque de Sainte-Marie-Salomé

> Bibliotheque Henriette-Bouffard-Poulin (Inverness)
Bibliotheque de Sainte-Angéle-de-Prémont
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Refonte du Planificateur

Penseé au depart pour appuyer les nouvelles coordonna-
trices et les nouveaux coordonnateurs qui n'avaient pas
eu la chance de rencontrer leurs predéecesseur-e's, notre
Planificateur est vite devenu un outil de gestion precieux
pour tous, avec ou sans experience de gestion d'une
bibliotheque.

Chaque moais, les taches a ne pas oublier et a planifier, ainsi
que des suggestions d'activités ou de valorisation des
collections sont proposees. Le Planificateur est disponible
en format papier et en format PDF interactif.

L'édition 2026 a eté completement revue et corrigee pour
encore mieux appuyer nos membres dans la planification
des différentes taches de l'équipe. A la demande générale,
une section a été ajoutée dans le calendrier pour compiler
les heures travaillées.

Programme de formation et plateforme
d’inscription

Le programme de formation demeure, année apres annee,
a la fois pertinent et tres apprecie. Pour lannee 2025-2026,
2 nouvelles formations ont eté developpees et offertes
par l'équipe interne: Réservation et explication du matériel
d'animation et Maitriser la gestion des PEB avec Symphony.

Le programme comprend également des formations
animées par des experts du milieu. Le choix de formations
continues cette annee a éte:

> Cartographie des ressources en littérature jeunesse
(Rose Carriere-Daigneault);

> Page animee: strategies pour des présentations
vivantes en bibliotheque (Anne-Marie Fortin);

> Revoir des classes a la BIBLIO ou aller présenter
la bibliotheque a l'ecole (Diane Girouard).

FORMATION DES MEMBRES

7///)/ E SRR JANVIER

Au printemps 2026, nous avons du faire le choix de sus-
pendre temporairement les rencontres de coordonna-
teurtrices et le programme habituel de formation afin de
concentrer nos efforts sur les formations liees a la nouvelle
gestion des préts entre bibliothéques avec Symphony. Ces
formations ont d'ailleurs suscité un tres bon accueil.

Le webinaire enregistré Circulation des documents et ges-
tion des usagerere:s avec Symphony a connu une forte
hausse de visionnement, étant un préalable a la nouvelle
formation du prét entre bibliotheques avec Symphony.

Enfin, nous avons amorcé la mise a jour de nos capsules
vidéo a laide d'un nouveau logiciel, ce qui nous permet de
produire des contenus bonifiés et de meilleure qualite.

NOMBRE NOMBRE NOMBRE NOMBRE
DE SEANCES DE PARTICIPANT-E-S DE SEANCES DE PARTICIPANT-E-S
Accueil et formations de nouveaux coordonnateurs-trices 20 20 19 19
Ateliers virtuels de formation 72 255 11 235
Ateliers de formation en présentiel 14 113 11 79
Visionnements des webinaires enregistrés 17 451 vues 10 156 vues
Visites de soutien aux bibliotheques 24 37 37 68
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Investir
dans la qualité
des bibliothéeques,

Le programme national BiblioQUALITE vise a reconnaitre, sur
une base objective et durable, les efforts d'investissements
en matiere de bibliothéque publique de chaque municipalité
membre d'un Réseau BIBLIO participant ou de lAssociation
. des bibliothéques publiques du Québec (ABPQ). Le pro-
C eSt Payant gramme est un levier qui encourage les municipalités a pour-

r
B i b I i 0 UALITE pour les citoyennes suivre lamélioration de leur service de bibliotheque.
et les citoyens!

Issus des Lignes directrices pour les bibliotheques publiques du Québec, les indicateurs quantifiables pour lesquels un
pointage est attribué sont:

» & = ¥k &

Dépenses d'acquisition ~ Heuresd'ouverture  Superficieadéquate ~ Ressources humaines Places assises

Investir dans la qualité des bibliothéques, c'est payant pour les citoyennes et les citoyens!

Un pointage permet de déterminer le niveau atteint par la municipalité pour son service de bibliotheque.

Répartition du nombre de bibliothéques par niveau BiblioQUALITE atteint en 2025

L

O 15 42 35 15

Félicitations aux 15 municipalités affiliées qui ont atteint le plus haut niveau BiblioQUALITE édition 2025, soit le niveau 5.

Félicitations aux 19 municipalités affiliées qui ont augmenté leur niveau BiblioQUALITE d'au moins un niveau durant lannée
2025.

Nom des municipalités ayant obtenu le niveau 5 pour l'édition 2025

o =

> Kingsey Falls > Sainte-Hélene-de-Chester éi“ BibliQUALITE ‘%’%’
> Notre-Dame-de-Montauban > Sainte-Marie-Salome §

Vous entrez dans
> Saint-Adelphe > Saint-Esprit une bibliotheque
> Saint-Alexis > Saint-Félix-de-Kingsey I I I
> Saint-Alexis-des-Monts > Saint-Pierre-les-Becquets

ayant obtenu

> Saint-Alphonse-Rodriguez > Saint-Sulpice un ruban 5,
> Sainte-Angele-de-Préemont > Saint-Zénon

> Sainte-Cécile-de-Lévrard
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Projets d'aménagement et inaugurations

Que ce soit pour le reamenagement des espaces ou la
relocalisation de la bibliotheque, le Reseau BIBLIO est tou-
jours present afin de collaborer a la bonne marche de ces
projets. Cette année, nous avons soutenu 10 municipalites
dans lune ou lautre des etapes de leur projet dameénage-
ment, pour un total de 17 rencontres.

Inauguration de la bibliothéque de Sainte-Francoise

Martine Parent, présidente du conseil d'administration du Réseau
BIBLIO, Yvan Beliveau, représentant des caisses Desjardins, Mario
Lyonnais, maire de la municipalité de Sainte-Francgoise et prefet
de la MRC de Beécancour, Donald Martel, déepute de Nicolet-
Bécancour et Carine Neault, directrice générale de Sainte-
Francoise. (Courtoisie Le Nouvelliste)

Inauguration de la bibliothéque
Adélard-Lambert de Saint-Cuthbert

Vincent Bergeron, conseiller, Marie-Pier Lambert, coordonnatrice
de la bibliotheque, Michelle Vallée, directrice genérale du Reseau
BIBLIO et Richard Belhumeur, maire.

Durant lannée, nous avons par ailleurs eu lopportu-
nité de participer a Llinauguration des bibliotheques
de Sainte-Francoise, de Sainte-Hélene-de-Chester et
d’Adélard-Lambert (Saint-Cuthbert). Enfin, la municipalité
de Saint-Edouard-de-Maskinongé a également procédé
a linauguration de sa nouvelle bibliotheque en janvier
dernier, événement auquel nous n'avons malheureuse-
ment pu étre présents.

Inauguration de la bibliotheque

de Sainte-Héléne-de-Chester

Deux ainés de la municipalité, Michelle Vallée, directrice
generale du Réseau BIBLIO, Sebastien Schneeberger, depute
de Drummond—Bois-Francs, Christian Massé, maire sortant,
Yvan Ouellette, coordonnateur de la bibliotheque et deux
enfants de la municipalité.




PROJETS TERMINES

Bibliothéque de Sainte-Francoise,
population 500 habitants

Le projet visait a offrir un lieu accessible a lensemble
des citoyennes et des citoyens, en réponse aux limites
importantes de lancien local situé au sous-sol de la salle
municipale, dont l'acces non conforme et les problemes
d’humidité compromettaient a la fois laccessibilité et la
conservation de la collection. Grace a lagrandissement de
la salle municipale, la bibliotheque occupe désormais un
espace de plain-pied, lumineux et accueillant, permettant
une accessibilité universelle grandement appréciée. Le
nouvel aménagement propose des espaces dignes d'une
bibliotheque 3¢ lieu avec un coin café, un poste informa-
tique, un coin lecture, une aire ludique pour les enfants
ainsi que des installations ergonomiques pour les bénévoles.
Les rayonnages specialisés facilitent le repéerage des docu-
ments, tandis que lajout d'un rayonnage mobile permet
la tenue d'animations. L'acces direct a la salle municipale
pour les activités de plus grande envergure, combiné a cet
emplacement stratégique, constitue un avantage majeur
pour la vitalité de la bibliotheque.

Bibliothéque de Sainte-Héléne-de-Chester,
population 409 habitants

Le projet daménagement de la nouvelle bibliotheque de
Sainte-Hélene-de-Chester répond a une problématique
persistante de locaux inadéquats et sous-dimensionnés,
la bibliothéque ayant occupé, depuis 1985, plusieurs
espaces successifs jusqu'a un local de 46 m2?, bien en
deca des normes. Profitant de la fin du bail et de ['évolution
des besoins des citoyenne's, la municipalité a concu une
bibliothéque moderne, accessible et durable, inscrite dans
une vision de développement culturel, social et éducatif
favorisant la littératie et le vivre-ensemble. D'une superfi-
cie conforme, elle propose des espaces distincts et inclu-
sifs (jeunes, adolescents, adultes), un coin café, un espace
de création et des zones d'animation, en plus d'intégrer
du mobilier ergonomique et des équipements modernes
et une accessibilité universelle. Située dans un batiment
multifonctionnel avec 'hétel de ville et une salle com-
munautaire, elle permet d'élargir les heures d'ouverture,
d'accroitre la frequentation et de renforcer le réle de la
bibliotheque comme lieu central de rencontre, de savoir et
de creativite.
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Bibliothéque Adélard-Lambert de Saint-Cuthbert,
population 1 883 habitants

Le reamenagement de la bibliotheque visait a en faire un
lieu vivant, chaleureux et accueillant pour toute la commu-
nauté. Des espaces confortables et ludiques ont éte crees
dans la section jeunesse afin d'inciter les familles a prolon-
ger leur visite, tandis que la section adulte a été repensee
par le retrait de rayonnages pour degager de l'espace et
permettre l'ajout d'un coin café et de tables conviviales.
Les travaux incluent également de nouvelles couleurs de
peinture, le nivellement du plancher ainsi que linstallation
d'un nouveau revetement de sol. Ces ameliorations mettent
davantage en valeur les collections et rendent la biblio-
theque plus attrayante. Depuis, on observe une augmen-
tation du temps passe sur place: les familles explorent
davantage les livres et jeux, les enfants participent aux
activités et les adultes prennent plaisir a s'installer pour lire.
Le lieu attire de nouveaux usagers-eres et soutient active-
ment la decouverte et l'habitude de lire des le plus jeune
age.

Bibliothéque de Saint-Edouard-de-Maskinongé,
population 811 habitants

L'ameélioration de la bibliotheque repose sur une acces-
sibilité accrue et une expérience de visite entierement
repensee. La nouvelle disposition favorise une circulation
fluide, une meilleure visibilite et un confort accru pour tous,
notamment pour les personnes a mobilité reduite. Les
collections, desormais organisées par thematiques plutot
que par formats, facilitent la recherche et encouragent
la découverte, tandis que la reduction de la hauteur du
mobilier libere l'espace, laisse entrer la lumiere et crée une
ambiance plus ouverte et accueillante. Parallelement, la
bibliothéque renforce son réle de lieu de vie et de rencon-
tre grace a un coin café convivial qui stimule les échanges
et contribue a briser lisolement social. Les espaces
modernisés — incluant une murale inspirante, un ameénage-
ment ludique pour les enfants et un espace numeérique
avec Wi-Fi gratuit — offrent un environnement chaleureux,
fonctionnel et attrayant, propice a la lecture, a la creativité
et au partage.



Centre d'information (extranet)

Le Centre d'information est l'outil incontournable pour
presque tout connaitre et assurer la gestion adéequate
de son service de bibliotheque. Les nombreuses pages
qui le composent permettent au personnel de la biblio-
theque de trouver réponse a leurs questions, mieux
comprendre le fonctionnement des outils offerts par le
Réseau BIBLIO, et encore plus.

UTILISATION DES RESSOURCES SPECIALISEES

Centre d'information
(nombre de visites) 16549 16616

Centre d'information
(nombre d'acces) 70757 74894
Catalogue de biens 1402 745

en animation (nombre d'acces)

Chaine YouTube

(contenus visionnés) 1380 1723

Liste d'élagage annuelle - Optimisation
de la collection

L'envoi annuel d'une liste d'élagage personnalisée a
chaque bibliotheque a débuté en juin 2025 afin d'aider
les équipes des bibliotheques dans la tache indispen-
sable qu'est l'élagage des documents qui ne répondent
plus aux intéréts et/ou aux besoins des usager-ere-s.

L'elagage est une opeération annuelle essentielle des-
tinée a renforcer la qualité des collections disponibles.
La liste d'élagage personnalisée présente difféerents
critéres: année de publication de chaque document
sélectionné, année d'ajout a la collection, nombre
de préts au cours des anneées, etc. qui permettent de
guider objectivement les equipes de bibliotheque dans
cette opération souvent percue comme étant délicate
et méme émotive!
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Collections

Prét entre bibliothéques - nouveau mode
de fonctionnement

A la suite de lannonce par OCLC de la mise hors service du
logiciel VDX, les Réseaux BIBLIO du Québec ont entrepris
une réflexion approfondie afin d'identifier la solution la plus
pertinente pour assurer la continuité et lefficacité du ser-
vice de prét entre bibliotheques (PEB). Apres analyse des
différentes options, le choix s'est porté sur l'utilisation de
Symphony pour la gestion des PEB.

Un prét entre bibliothéques
nouveau et simplifié!

INTUITIF
RAPIDE

Dés le ler mai

Plus de détails sur biblietcie.ca

Cette solution s'est imposée comme la plus adaptée, puis-
qu'elle permet de mettre en place une chaine de travail a
la fois simplifiee, integree et cohérente, sans recourir a un
logiciel tiers. Elle s'appuie sur une interface deja bien con-
nue du personnel des bibliotheques, utilisee au quotidien
dans leurs activites de gestion. Ce choix favorise ainsi
une transition plus fluide et limite les besoins d'adapta-
tion. De plus, les abonné-e's beneficient d'une expéerience
amélioree: ils peuvent soumettre leurs demandes directe-
ment a partir du catalogue Bibli&cie et consulter leurs
emprunts dans l'historique de leur dossier, ce qui renforce
laccessibilite et la decouvrabilite du service.

Afin de concevoir une chaine de travail répondant aux réali-
tés du terrain, un comité de pilotage provincial a éte formé
regroupant notre Réseau BIBLIO, de méme que celui de
la Montérégie et de l'Abitibi-Témiscamingue - Nord-du-
Québec. Avec notre responsable des technologies en téte
madame Valérie Simard, les répondant-e's techniques ont
travaillé a 'élaboration des processus et a l'évaluation de
leur adéquation aux besoins des bibliotheques. Le comité
a également pu compter sur lexpertise de spécialistes

de SirsiDynix, dont lappui a permis de résoudre certaines
dificultés techniques et d'optimiser le fonctionnement du
catalogue pour mieux accompagner les usager-ere:s dans
leurs demandes.

Des son entrée en fonction en janvier 2026, notre nou-
velle conseillere Evelyne Caya-Pelletier a pris en charge
le développement de la formation liee a cette nouvelle
chaine de gestion des PEB. Elle a également prépare l'en-
semble de la documentation d'accompagnement, incluant
un guide détaille et des supports visuels. Cette formation a
ensuite été partagée avec les différents Réseaux BIBLIO de
la province, afin qu'ils puissent a leur tour former le person-
nel de leurs bibliotheques membres.

Au total, plus de 670 heures de travail ont été consacrées
en 2025-2026 a la mise en place de cette nouvelle chaine
de gestion des PEB, temoignant de lampleur du chantier et
de lengagement de léquipe.

Au sein du Reéseau BIBLIO CQLM, les conseillerere's
Réseau se sont fortement mobilisee's pour offrir un
grand nombre de séances de formation. Lobjectif était de
rejoindre toutes les bibliotheques et d'assurer une transi-
tion harmonieuse en vue de l'entrée en vigueur de la nou-
velle chaine de travail de PEB, le 1¢ mai.

Par ailleurs, afin d'assurer une fermeture ordonnée et com-
plete de VDX, préevue le 30 juin, l'équipe de la gestion et
de la diffusion des collections a elaboreé un aide-mémoire
destiné aux bibliotheques. Celui-ci vise a les guider dans
le traitement et la fermeture des demandes en suspens,
afin que le systeme soit entierement épuré au moment de
sa mise hors service. L'équipe accompagne eégalement, au
besoin, les bibliotheques pour cette ultime étape afin de
faciliter une transition harmonieuse.

Les services administratifs ont aussi été sollicites dans
le cadre de ce projet en travaillant sur les outils promo-
tionnels (affiche et depliant) et leur envoi postal vers les
bibliotheques.

La formation en chiffres:

> 18 séances de formation d'une durée de 3 heures
chacune:
> 11 formations en presentiel au siege social du
Réseau BIBLIO;
> 7 formations offertes en webinaire;
> 103 bibliotheques rejointes (92 % des bibliotheques);

> 189 participants au total (99 en webinaire
et 90 en présentiel).



Livraison des échanges LIVRAISON DES ECHANGES ENTRE LE 1R AVRIL 2025

ET LE 31 MARS 2026
L'annee 2025-2026 a ete marquee par plusieurs change-
ments pour la livraison des échanges, pour un total de ROUTE NBREDEBIBLIO  NBREDEKM  NBRE DE BOITES
3 prestataires différents entre le 1¢ avril 2025 et le 31 mars 1 9 298 335
2026. A la suite du premier bloc d'échanges assurés par 2 8 161 250
un sous-traitant, le deuxieme bloc a été assurée a linterne 3 8 358 300
par messieurs Sylvain Veillette et Sebastien Carpentier du 4 11 226 345
Réseau BIBLIO CQLM et lannée 2026 a debuté avec le 5 5 472 165
retour du sous-traitant des années passees comme four- 6 5 132 160
nisseur de ce service. 7 7 200 245
R e , 8 7 191 230
Les livraisons ont été réalisées sur 14 routes, représen-
tant un total de 3 503 km parcourus. Au cours de ces J ! 275 225
. . e 10 11 411 310
déeplacements, 3 ?50 k?0|tes' olnt éte livrées, avec un volume 1 1 212 320
équivalent de boites récupérees. 12 7 182 160
13 8 171 195
14 11 214 310
TOTAUX 115 3503 3550
INVENTAIRE DE LA COLLECTION REGIONALE
| 2024-2025 |
NBRE D'EXEMPLAIRES % NBRE D'EXEMPLAIRES %
Albums 52 497 11,66 % 54329 11,94 %
Bandes dessinées 32603 7,24 % 32837 7.22 %
Documentaires 159 644 35,45 % 164 088 36,07 %
Grands caractéres 6 266 1,39 % 6825 1,50 %
Livres audio 1449 0,32 % 5890 1,29 %
Romans 154177 34,23 % 157 671 34,66 %
Autres 1090 0,24 % 1019 0,22 %
LIVRES IMPRIMES 407 726 90,53 % 422 659 92,91 %
LIVRES NUMERIQUES 42 645 9,47 % 32 258 7,09 %
TOTAL (IMPRIMES ET NUMERIQUES) 450 371 100 % 454917 100 %

INVENTAIRE DES RESSOURCES EN ANIMATION

Bingo-livres 15 15

Kamishibai 52 50

Sélections thématiques pour les jeunes 192 184
Sélections thématiques pour les adultes 168 162 biens en animation

Sélections jeux 21 ont été ajoutés.

Trousses Club de lecture pour adultes 68 62

Trousses Les idées d’Ani 0 137

Trousses Lire, s'‘amuser et grandir 30 30

Trousses de programmation robotique et informatique 38 37

Casques de réalité virtuelle 2 0

Albums grand format 171
Trousses Enfant Nature 20 20
Trousses Yoga-Lire 8 8

TOTAL 785 705



Approvisionnement en best-sellers (ABS) Titres distribués au 31 mars

Le regard des autres | Chrystine Brouillet

Une nuit d’'eté a Littlebrook | Maureen Martineau

La chute des anges | Frank Herbert

Le loup noir | Louise Penny

Le M club | Patrick Sénécal

La locataire | Freida McFadden

Mon nom ne suffit pas | Jodi Picoult

Juste apreés dieu, il y a papa | Eric-Emmanuel Schmitt
. Le murmure des bombes T.1: Adrien | Marthe Laverdiére
10. Cumul 1 | Kev Lambert

=

Chaque année, les municipalités membres recoivent 10
livres a succes selectionnes par le Réseau. Ces livres, qui
deviennent leur proprieté, viennent enrichir directement
les collections locales. Cette initiative vise notamment a
alléger la pression sur les préts entre bibliotheques et a
réduire les temps d'attente pour les titres tres demandés.
Encore cette année, les membres ont ainsi pu ajouter 10
nouveautés prisées dans leurs rayons.

© ®NO 0N WN

DEVELOPPEMENT DE LA COLLECTION

ACQUISITIONS NOMBRE

selon les catégories documentaires D'EXEMPLAIRES CoUT MOYEN DEPENSES D'E)?EOMNI':I;.:TRES co0T MOYEN DEPENSES
LIVRES NUMERIQUES

Documents en francais 1501 32,256 48 401 S 1525 28,30$ 43156 $

Documents en anglais 0 s/o 0% 117 62,03 $ 7257S

TOTAL LIVRES NUMERIQUES 1501 32,25$ 484018 1642 30,70 $ 50413 $

LIVRES IMPRIMES

Albums jeunes 2870 22,808 65425 2523 22,748 573775

Bandes dessinées jeunes 1533 22,615 34659% 1508 21,285 32086 $

Bandes dessinées adultes 410 36,42 $ 1493158 343 3415 $ 117135$

Documentaires adultes 6030 35,016 211125$ 5611 34,22°$ 191996 $

Documentaires jeunes 1870 23,926 44728 S 1718 23935$ 411195$

Grands caractéres 274 51,95 14233$ 310 50,91$ 157825S

Livres audio 0 0,005 0$ 0 0,00 $ 0$

Romans adultes 5823 33,706 196224 $ 5408 33,44 $ 180852$

Romans jeunes 1961 21,77 $ 42697 S 1652 22,26 S 367815

Approvisionnement en best-sellers (ABS) 1210 32,56 $ 393985 1220 35,555% 433718

TOTAL LIVRES IMPRIMES 21981 30,18 $ 663420$ 20 293 30,118 611077 $

TOTAL (IMPRIMES ET NUMERIQUES) 23482 30,31$ 7118218 21935 30,16 $ 661490$

RELIURE 107 321$ 149682 $

TOTAL DEPENSE EN BIENS CULTURELS 819142$ 811172$

ELAGAGE DE LA COLLECTION REGIONALE

CATEGORIE NOMBRE DE DOCUMENTS ELAGUES
Albums 4 859 2256

Bandes dessinées 2254 840

Documentaires 12423 9612

Grands caractéres 833 725

Livres audio 4310 307

Romans 11477 7 304

Autres 203 53

TOTAL 36359 21097




CIRCULATION DES DOCUMENTS

ECHANGE des biens culturels
(Bibliothéques affiliées et associées)

Nombre total de documents déposés 369 948

Nombre de livres imprimés échangés 200 190

Nombre de livres audio échangés 0

Taux d'échange 54,3 %

Taux de nouveautés dans chaque échange 15,8 %
Nombre de documents déposés par citoyen-ne 1,62

BIENS EN ANIMATION déposés ou livrés
(Bibliothéques affiliées et associées)

399070
209 187
5850
54 %
14,4 %
1,78

Bingo-livres 14

Kamishibai 84

Sélections thématiques pour les jeunes 181
Sélections thématiques pour les adultes 152
Sélections thématiques temporaires 17
Sélections jeux! 24

Trousses Club de lecture pour adultes 73
Trousses Les idées d’Ani 38

Trousses Lire, s‘amuser et grandir 30
Trousses de robotique 30

Trousses Une naissance, un livre 299
Trousses Enfant nature 10

1 Les sélections jeux etaient incluses dans les Sélections thématiques en 2024-2025

PRET ENTRE BIBLIOTHEQUES (PEB)

(Bibliotheques affiliées et associées)

9
34
189
149
12

56
53
24
24
237
11

EMPRUNTEURS
Demandes totales des usager-ére-s 39721 39567
Nombre de réponses positives 31547 31567
Pourcentage de réponses positives 79% 80%
Nombre moyen de demandes par bibliothéque 345 344

PRETEURS

Volumes prétés par les bibliotheques membres 23649 24 230
Volumes prétés par le Réseau BIBLIO CQLM 7726 7038
Volumes prétés par les autres Réseaux BIBLIO 1660 1745
Volumes prétés par les autres bibliothéques 360 321

québécoises et canadiennes

%

15,8 %

Taux de nouveautés
dans chaque
échange!

Délai moyen
de traitement du PEB

7 jours

i

S

‘e

39721

demandes de prét
entre bibliothéques
traitées.

65270 $

en frais postaux
assumés pour le prét
entre bibliothéques.

.
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PALMARES DES LIVRES IMPRIMES LES PLUS EMPRUNTES

FREIDA McFADDEMN

—_—

LA FEMME
i MENAGE

Freida McFadden
La femme de ménage

Freida McFadden
La prof

Chrystine Brouillet

Le regard des autres:
une enquéte de Maud
Graham

' FREIDA McFADDEN

LA FEMME

o MENAGE
VoIT TOUT

R AN G L4 s £ ML
NN [F CErd)
e FOuS v IR

Freida McFadden
La femme de ménage
voit tout

Dominique Demers
Debout dans l'orage

PALMARES DES LIVRES NUMERIQUES LES PLUS EMPRUNTES

MARYLEME PIOMN

LES HERITIERS
do o Callden, Wsod

Funass oy

I R TR B A

3 -

Louise Penny Marylene Pion Freida McFadden

Le loup gris Les heritiers de la La femme de ménage
Calder Wood, t.3 se marie

Marylene Pion
Les héritiers de la
Calder Wood, t.2

Ajustement et personnalisation des collections déposées

Depuis janvier 2026, un ajustement des dépdts, désormais établis
pour toutes les bibliotheques a 2 livres par citoyen:ne est en cours
dans les bibliotheques afin de mieux arrimer loffre documentaire
aux besoins réels des communautés. Sept bibliotheques ont bénée-
ficié de cet ajustement, contribuant ainsi a une gestion plus equita-
ble et optimisee des collections.

Par ailleurs, de plus en plus de bibliotheques personnalisent leur
collection déposee. Trois profils sont offerts: i) Romans Adultes,
i) Jeunes, et iii) profil Equilibré. Cette flexibilité permet d'adapter plus
finement les dépdts aux intéréts des usager-eres et a la réalité de
chaque milieu, tout en conservant un fonds documentaire diversifie.

Inventaires

Marie-Krystel Gendron
Mille fragments de nous

PERSONNALISATION DES ECHANGES

22%

Jeunes

31% ——
Equilibre

47 %
Romans
Adultes

Au cours de la derniere année, 3 inventaires complets ont été réalisés dans les bibliotheques de Saints-Martyrs-Canadien,
P.-Rodolphe-Baril (Warwick) et Alice-Parizeau (Saint-Esprit), permettant d'assurer une mise a jour rigoureuse des collec-
tions, d'optimiser la gestion des documents et de maintenir la qualité des services offerts aux usager-ere's.



Bibliothéque virtuelle

Le panier de ressources numeériques

Au cours de la derniere année, tout le contenu de la
ressource Verdict Santé a été integré a la plateforme
Protégez-Vous. Cela a permis la bonification des tests et
articles relatifs a la santé et au bien-étre dans Protégez-
Vous. La plateforme Mes Aieux a été acquise par un groupe
étranger et a malheureusement interrompu ses activités en
décembre 2025. En contrepartie, lInstitut Drouin, dévelop-
peur de la ressource Géneéalogie Quebec, a grandement
bonifié les contenus de sa plateforme par l'ajout de nom-
breux nouveaux contenus numérisés, incluant des notices
necrologiques récentes et plusieurs documents de sources
acadiennes.

La plateforme de magazines BibliMags, offerte depuis l'an
dernier, connait un bon depart avec la consultation de plus
de 3 300 magazines. BibliMags donne acces a plus de
11 000 magazines de partout dans le monde, des plus
populaires aux plus spéecialises, dont 130 titres publiés au
Quebec. La plateforme est simple a utiliser, autant sur
ordinateur que sur application mobile (Apple et Android).
En plus de permettre la consultation des magazines en
retrospectif, offrant plus de 3 ans de numeéros antérieurs,
BibliMags donne aussi lacces a une collection de bandes
dessinées et de mangas.

En toute fin d'année, la ressource Tout apprendre s'est
dotée d'une nouvelle image de marque et est devenue
Mozaik. La plateforme offre toujours son corpus de cours
d'autoformation en ligne qui est régulierement bonifié. La
collection de livres et audiolivres numériques offre encore
plus de titres, dont plusieurs grands succes de la littérature
actuelle de l'édition francaise et québécoise.

@ 41 635 $ ont été consacrés au panier

de ressources numériques.

*un

UTILISATION DE LA BIBLIOTHEQUE VIRTUELLE

NOMBRE D'ACCES

Généalogie 9584 15490
Information 2514 3028
Auto-apprentissage 4749 7093
Jeunesse 546 1001
Portail Bibli & cie 156 571 174975
Portail de I'organisme 8335 9947
Catalogue en ligne 68 595 72574
Abonnement a distance 503 366
Réinitialisation du NIP 210 104

NOMBRE DE TELECHARGEMENTS
Journaux S agares 19338 38754
Livres numériques en prét 40 606 41843
Audiolivres numériques en prét 4045 3446
Livres numériques en flux continu 1013 1183
Audiolivres numériques 873 1653

en flux continu

PALMARES DES MAGAZINES ET JOURNAUX NUMERIQUES LES PLUS CONSULTES

MAGAZINES

7 Jours

TV Hebdo

La Semaine

5 ingrédients 15 minutes
Coup de pouce

Ricardo

LActualité

Quebec Science

X Mathied Baron

© O NO O A WD

. Jecuisine
10. VERO

JOURNAUX

e Devoir

Le Figaro

National Post -
(Latest Edition)

o~ W

1. Le Journal de Montreal

Le Journal de Quéebec
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Médiation culturelle
et promotion

Allocation financiére en animation

Grace au soutien financier du Réseau BIBLIO, 32 biblio-
theques ont pu offrir une programmation culturelle variee,
au grand bonheur des petits et grands.

Dans une optique de soutien accru a la mise en ceuvre
d'activites d'animation, le montant maximal de laide a ete
bonifié et porté a 12 000 $ pour l'exercice 2025-2026.

Ces initiatives contribuent a faire de la bibliotheque un
véritable carrefour culturel et social, ancré au coeur de sa
communauté. Une offre d'activités riche et variée favorise la
fréquentation, attire de nouveaux et nouvelles usager-ere's
et renforce le role de la bibliotheque comme acteur clé de
la vitalité communautaire.

Aston-Jonction

Baie-du-Febvre

Crabtree

Fortierville

Grandes-Piles

Inverness

Lac-aux-Sables

Laurierville

Lyster

Manseau

Notre-Dame-de-Ham

Parisville

Saint-Boniface

Spectale de magie avec Jean Deshaies

Atelier Educazoo

Atelier Introduction a la meditation avec Danielle LHeureux
Atelier Dinos et compagnie (dinosaures et prehistoire) avec Isabelle Denis
Atelier L'art de se camoufler avec Isabelle Denis
Conférence Explorer la planete avec Pierre-Luc Cote
Atelier Un roman pour un essai avec Julia Santis
Conférence L'ouest Canadien avec Patrick Nadeau

Atelier L'aromatherapie avec Daniele Ouellet

Atelier Presentation reptile avec Mathieu Naud

Atelier Le reprisage creatif avec madame Garneau

Atelier Jouons un conte avec Chantal Girard

Atelier Dinosaures et prehistoire avec Isabelle Denis



Sainte-Anne-de-la-Pérade

Sainte-Cecile-de-Lévrard

Sainte-Helene-de-Chester

Sainte-Marie-Salomé

Sainte-Monique

Sainte-Sophie-de-Lévrard

Sainte-Ursule

Saint-Ferdinand

Saint-lgnace-de-Loyola

Saint-Justin

Saint-Leonard-d’Aston

Saint-Mathieu-du-Parc

Saint-Michel-des-Saints

Saint-Norbert

Saint-Prosper

Saint-Roch-de-lAchigan

Saint-Tite

Saint-Wenceslas

\Xarwick

32 activités financées au 31 mars

Atelier de mosaique avec Roxane Campeau

Technoscience Mauricie - chimie

Atelier Fabrication de cerfs-volants avec Pierre-Luc Larose
Spectacle Loretta avec Veronique Doyon

Atelier Cinéma s'il vous plaie avec Danielle Gouin

Atelier Le theatre tout-en-carton avec Jacques Boutin

Atelier Initiation au monde animal avec Educazoo

Conference voyages avec Pierre-Luc Cote

Conférence Les remorqueurs du St-Laurent avec Louis-Vincent Barthe
Spectacle Dans nos maisons avec Louis-Philippe Paulhus

Atelier Huit facons ecoresponsables de valoriser les matieres organiques
a la source avec Serge Fortier

Spectacle Un Noél magique avec Francois Poirier
Spectacle Le temps des sucres avec Animation Clin d'ceil
Atelier Fabrication de cerfs-volants avec Pierre-Luc Larose
Atelier Educazoo

Atelier Educazoo

Spectacle Liliboo la sorciere avec Animation Clin D'oeil
Atelier Le theatre tout-en-carton avec Jacques Boutin

Atelier Huit facons ecoresponsables de valoriser les matieres organiques a la source
avec Serge Fortier

Photos: Educazoo - Bibliothéque Lise-Lavallée-Lamarche (Saint-Roch-de-lAchigan)
Le théatre tout-en-carton - Bibliotheque de Sainte-Sophie-de-Lévrard
M. Reptile - Bibliotheque Fleurette-Lavoie (Manseau)
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Campagne de promotion
Février mois Coup de coeur

Une trentaine de bibliotheques du Réseau BIBLIO ont
participe a la campagne de promotion Février mois Coup
de cceur et ont offert des activités en lien avec cette cam-
pagne de promotion.

Feévrier mois Coup de coeur a pour objectif de dynamiser les
échanges et le partage en bibliotheque, durant une période
de l'année traditionnellement plus tranquille, en mettant
en valeur les coups de ceeur littéraires des membres du
personnel des bibliotheques et de leurs usager-ere's.

Suggestions de lecture/coups de coeur littéraires, seances
de partage de coups de coeur entre usager-ere-s, tirages de
prix de participation, heures du conte et bricolages, expo-
sitions autour du coeur et des expressions qui contiennent
le mot coeur ont été a l'honneur dans les bibliotheques
participantes.

Commentaires des bibliothéques a propos de cette
campagne de promotion

C'est une activité qui met de la couleur et de la joie
durant le mois de février a la BIBLIO.

Bibliotheque Henriette Bouffard-Poulin (Inverness)

Les usager-ere's aiment avoir nos suggestions. Nous
apprenons a les connaitre et a leur suggérer des livres
selon leurs gouts.

Bibliothéque BibliothElie (Saint-Elie-de-Caxton)

Cette année, ce sont les bibliotheques Jeannine-Julien
(Saint-Paulin) et de Batiscan qui ont gagne, par le tirage au
sort, des chéques cadeaux de 100 $ offerts par le Réseau
BIBLIO pour encourager les bibliotheques et leurs elu-e's a
participer a la campagne de promotion.

Cette année, afin d'ajouter du piquant a Février mois Coup
de coeur et du fait que nous sortions de la campagne élec-
torale municipale, les élus-e's des municipalites membres
du Réseau BIBLIO CQLM ont eté mis-es a contribution pour
partager leur coup de coeur et ainsi mettre la culture de la
lecture de lavant dans nos communautes!

Commentaires des bibliotheques a propos de cette
initiative

Fierere's que notre mairesse nous fasse part de son
coup de cceur! Elle souligne ainsi limportance de la lec-
ture en donnant lexemple.

Bibliotheque de Sainte-Marie-Salome

Plusieurs de nos élue's ainsi que des membres de
la direction ont participé a la campagne de cette annee.
Ces participations ont permis a la population de découvrir
ces personnes sous un angle nouveau. La participation
en force avait egalement lobjectif de mettre en lumiere
limportance de la lecture et la fierté de notre service de
bibliotheque municipale.

Bibliotheque de Saint-Come

Cette initiative nous a permis de connaitre la répon-
dante de la bibliotheque et de partager plus facilement
avec elle lors de ses visites. Une premiere pour l'equipe!

Bibliotheque Marielle-Brouillette de Saint-Tite

COUP DE COEUR
Véronique Venne
Malresso

COUP DE COEUR DES |
5l Bear g
2!
Saint-Come

Photos:

1- Suggestions de lecture/coups de coeur littéraires de l'equipe
de la bibliotheque Claude-Bouchard (Saint-Célestin)

2-Coup de coeur de la mairesse de Sainte-Marie-Salome

3-Coup de coeur du maire de Saint-Come

4-Coup de coeur de la réepondante de la bibliotheque
Marielle-Brouillette (Saint-Tite)



Chantier sur les matériels d’animation

En 2025-2026, nous avons debute un grand projet de révi-
sion des matériels d'animation a travers plusieurs actions
structurantes et avons crée un comité interne dont le
mandat est de s'assurer:

> D'offrir une collection de matériels d'animation
diversifiee, attrayante et actuelle, correspondant
aux besoins des membres.

> De faire circuler la collection le plus possible,
en tenant compte des ressources humaines
et financiéres du Réseau.

> Duniformiser les pratiques de travail dans l'équipe
de Gestion et diffusion des collections.

> Dharmoniser le matériel promotionnel utilisé aupres
des bibliotheques et développer des suggestions
de médiation en lien avec les matériels d'animation
offerts.

> De développer du matériel promotionnel a utiliser
par les bibliotheques pour faire la promotion des
ressources en animation offertes.

> De mieux faire connaitre aux membres les matériels
d'animation disponibles et lEspace Animation
et Promotion et en accroitre ['utilisation
et la circulation.

Nous avons notamment sollicité la participation des
coordonnateurtrice's de bibliotheque afin de former un
groupe de discussion. Une premiere rencontre, tenue en
juillet, a permis de partager des expériences d'animation,
d'échanger sur les bonnes pratiques et les défis rencontres,
ainsi que d'identifier des pistes d'amélioration concernant
le matériel offert et sa mise en valeur au sein du Réseau.
Un grand merci aux coordonnatrices des bibliotheques de
Batiscan, de Berthierville, de Notre-Dame-de-Montauban
et de Sainte-Angéle-de-Préemont.

A l'été 2025, Cynthia Bibeau, étudiante en Techniques de
la Documentation, a été engagée pour soutenir ce grand
chantier. Elle a notamment procédé a la refonte des visuels
des documents promotionnels et a la création ou la mise
a jour des documents daccompagnement de tout le
matériel d'animation.

Afin de soutenir les bibliotheques dans le changement de
mode de circulation de plusieurs outils, une formation indi-
viduelle a été offerte a toutes afin dapprendre a utiliser le
catalogue en ligne (EAP) pour réserver le materiel.

Nous avons également structuré et organisé le cycle de
vie des outils d'animation: en procédant a l'élagage de plu-
sieurs outils devenus désuets et uniformisé les pratiques
de catalogage. Nous avons bonifié substantiellement les
sélections thématiques jeux. De plus, 2 casques de réalité
virtuelle font désormais partie de notre offre.

Dans une perspective d'amélioration continue, chaque
materiel d'animation est désormais accompagné d'un nou-
veau formulaire d'appréciation visant a mieux cerner les
besoins des milieux. Parallelement, le rajeunissement de
loffre s'est poursuivi, avec l'ajout de nouvelles thematiques
et le retrait du matériel désuet.

Les temoignages recus confirment que le matériel d'ani-
mation contribue concretement a bonifier loffre d'anima-
tions ou loffre documentaire dans les bibliotheques. Il a
notamment permis la réalisation de diverses initiatives:
cours de tricot, atelier Pound, activités scolaires avec
theatre Kamishibai, ateliers de bricolage a thematique
mediévale, ateliers culinaires, animations autour de la litte-
rature autochtone, ainsi qu'un atelier sur lesprit musical.

1- Casques de realite virtuelle

2- Trousses de Club de lecture adulte

3- Sélections de jeux

4- Trousses de programmation robotique et informatique
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Nouvelle signalétique BIBLIO

Cette année, nous avons procede a la remise d'une nou-
velle affiche metallisee BIBLIO a toutes les bibliotheques,
congue pour offrir une signalisation a la fois durable,
moderne et polyvalente. Adaptee autant pour une instal-
lation a lextérieur qua linterieur, cette affiche permet
d'améliorer la visibiliteé des bibliotheques et de renforcer
leur identite visuelle. Sa conception robuste et esthetique
en fait un outil eficace pour valoriser les espaces et faciliter
le reperage des services aupres des citoyenne's.

Par ailleurs, nous avons e€galement developpée un nouveau
modele d'affiche des heures d'ouverture, au design plus
professionnel et harmonisé. A ce jour, 42 bibliothéques
ont commandeé leur version personnalisee, adaptee a leurs
propres horaires, temoignant de linterét marqué pour cet
outil pratique et uniformise.

Promotion et médias sociaux

La promotion des collections, des programmes et des ser-
vices offerts par la bibliotheque permet a celle-ci de garder
une position forte et reconnue au coeur de sa communaute.
Chaque année, nous continuons donc de développer des
outils clées en main, pour faciliter la tache de promotion des
équipes de la bibliotheque. En 2025, un nouveau modele
de texte, a publier sur la page Web de la bibliotheque, a
éte elaboreé et rendu disponible sur le Centre d'information.

égli _BIbll;tcie \
3

Vous l'avez peut-étre remarqué, la
plateforme de cours en ligne Toutapprendre
a changé de nom pour Mozaik! ... Voir plus

BiBl; | Biblietcie
Ligromars + §

Besoin de mieux comprendre les enjeux liés
aux bouleversements wl:thues et/ou
i que nous .. Voir plus

\cbe Q

O Madeleine Couture et 3 autres personnes

d9 4 Q 218

Les citoyenne's ont chacun-e leur facon de s'informer; il est
donc important de chercher a les rejoindre par les medias

Sociaux.

BiBli  Biblietcie
bigiimars« §

En conduisant, en marchant, en courant, en
pelletant ou en dégivrant & ... toutes les
occasions sont bonnes pour écou... Voir plus

DES CENTAINES DE LIVRES AUDIO
gmfmr pan‘ouf tout le femps

= Bibketcie )

£y 30 mars

\ \Oyez oyez Iemeurs et Iecmces des
du Réseau

BIBLIO CQLM ! .‘_‘ Voir plus

S mrime 2o barbes

ADRIEN

ERIC-EMMANUEL

SCHMITT

Justeapris Dieu,
il va papa

Le nouveau ror|
historigue de
Marthe Laverdi]

O Maryse Michaud et 2 autres... 2 commen
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O Bibliothéque Henriette Bouffard-Poulin et
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CANAUX DE COMMUNICATION | PROMOTION

(® ()

Site corporatif Reseaubibliocqlm.qc.ca

)

Informations specifiques sur lorganisation, communiqués de presse et nouvelles 8 335 visites
du Réseau BIBLIO CQLM.

Portail usager-ére's Bibli&cie.ca

Plateforme en ligne destinee aux usagers-eres des bibliotheques membres, qui 156 571 visites
regroupe des ressources, outils et contenus (collections, animation, coordonnées des
bibliotheques, etc.) pour soutenir leurs activités et leurs services.

Groupe Facebook fermé BIBLIOS du Réseau BIBLIO CQLM

Espace d'échange réservé aux membres, permettant de partager des idées, des outils, 211 membres
des expériences et de linformation liée aux activités du Réseau BIBLIO et des
bibliotheques du Réseau.

Page Facebook Bibli&cie

Outil de visibilité qui informe les citoyens et citoyennes des municipalites membres 130 publications
des collections, programmes et services offerts a leur bibliotheque et via la 224 462 vues
bibliotheque virtuelle. Permet aux équipes des bibliotheques d'alimenter facilement
et rapidement leurs meédias sociaux en repartageant nos contenus.

6 571 interactions

857 d'abonné-e's

113 nouveaux et nouvelles
abonnées

50 % des abonné-e's sont des
femmes de 35 a 54 ans

Page Facebook Réseau BIBLIO CQLM

Vitrine publique qui permet de faire connaitre les activités du Réseau BIBLIO, 40 publications
en diffusant nouvelles, événements et contenus inspirants liés au milieu des 170 531 vues
bibliotheques. 2 203 interactions
2 425 abonné-e's
180 nouveaux et nouvelles
abonnees

35 % sont des femmes
de 35a 54 ans

Page Facebook Bibliovente

Espace de diffusion consacrée a la promotion et a la mise en valeur des livres offerts 10 publications
a petits prix a loccasion de la Bibliovente annuelle du Réseau BIBLIO. 16 281 vues
266 interactions
578 abonnées
9 nouveaux et nouvelles abonné-e's

56 % sont des femmes
de 25 a 44 ans

Page LinkedIn Réseau BIBLIO CQLM

Plateforme professionnelle qui met en valeur les initiatives du Réseau BIBLIO, ses 108 abonné-es
projets et son expertise, tout en diffusant des nouvelles et des contenus liés
au développement des bibliotheques.
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Programme du Club de lecture d’'été TD

De juin a septembre 2025, 50 bibliotheques du Réseau
BIBLIO ont participé au programme du Club de lecture
d'éte TD et ont ainsi rempli une des missions des biblio-
theques publiques qui est d'encourager lalphabétisation
dans leur communautée. Plus de 2 000 enfants se sont
inscrits au Club et ont continué leur apprentissage de la
lecture tout en développant le plaisir de lire de fagon
ludique.

Comme le veut la tradition, le Réseau BIBLIO proposait une
activité danimation, clés en main, aux bibliotheques
participant au programme. Ariane Massicotte a ainsi offert
une heure du conte dans 39 bibliotheques du Réseau, ce
qui a permis a 794 jeunes de passer un moment inoubliable

alliant lecture et bricolage.
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Cette année, les albums Ou sont partis les cheveux de papi ?
de Martina Djogo (illustré par Agathe Bray-Bourret) et
22 guimauves autour du monde de Steve Gagnon (illustre
par Magda Wilk) ont été mis a l'honneur. Petits et grands
ont beaucoup apprécié ces histoires a la fois droles et
touchantes. Apres l'heure du conte animée par Ariane, ils
ont aussi participé avec enthousiasme a un bricolage qui
avait été sélectionné pour son lien avec les albums lus.

Pour la plus grande joie des partici-
pants a lheure du conte, Ariane a
sillonné nos 3 belles regions et a
parcouru 4 724 km au cours de léete!

Dix cartes cadeaux, offertes par le

Réseau BIBLIO, ont éte tirées au sort a la

fin de l'été parmi les participants au Club de
lecture d'éte TD et a l'heure du conte.

En plus de cette activitée offerte par le
Réseau, les bibliotheques ont organise
plus de 100 activités d'animation dans le cadre

du Club de lecture d'été TD pendant letée 2025, con-
tribuant ainsi a encourager la culture de la lecture dans leur
communaute!

Enfin, 32 bibliotheques ont installe un Sentier des contes
sur leur territoire. Le Sentier des contes est un album
reproduit sur des panneaux plastifies en coroplast offert, en
quantités limitées, par le Club de lecture d'été TD. En 2025,
les albums On y va! haw érwa! de Julie Flett et Partir de
loin de Caroline Dawson et Mauréen Poignonec, avaient été
sélectionnés pour offrir une activité de lecture en plein air
aux enfants et a leurs familles.

Commentaires de quelques bibliotheques a propos du
Club de lecture d'été TD

Les benévoles ont beaucoup aime ce projet. Elles ont
méme demande de le refaire l'an prochain. Nous avons eu
plusieurs commentaires positifs de parents.

Bibliotheque de Saint-Maurice

Une maman nous a dit que sa fille a lu pas moins d'une
quarantaine de livres pendant l'éte et naviguait sur le site
du Club ou elle suggerait des titres a d'autres jeunes. Elle
a vraiment embarque!! Entre la piscine et ses livres, elle a
passe un merveilleux ete. Jimagine qu'on la reverra lan
prochain!

Bibliotheque Lucille-M.-Desmarais de Saint-Leonard-d/Aston

Certains parents nous ont dit que le Club de lecture
avait motive leur enfant a lire davantage et qu'ils avaient
aussi beaucoup aimé le moment ou les enfants nous
parlaient du livre qu'ils avaient lu.

Bibliotheque Armand-Goulet de Sainte-Anne-de-la-Perade

Photos:

1- Album Ou sont partis les cheveux de papi? de Martina Djogo
(illustré par Agathe Bray-Bourret)

2- Album 22 guimauves autour du monde de Steve Gagnon
(illustré par Magda Wilk)

3-Arbres a guimauves, bricolages fabriques et decores par les
Jjeunes de la Bibliothéque Jeannine-Julien (Saint-Paulin)

4-Personnages poilus, bricolages fabriques et décorés par les
Jjeunes de la Bibliotheque Alice-Parizeau (Saint-Esprit)

5- Ariane Massicotte, animatrice de 'heure du conte

6-Decoration a la Bibliotheque Lucille-M.-Demarais (Saint-
Leonard-d’Aston): bateau de pirate en lien avec
le theme du Club de lecture d'éte TD 2025 «Un éte autour
du monde »

7- Sentier des contes installé en plein air a Saint-Alexis



Services techniques coopératifs

Catalogage sur demande

Cette année, les STC ont recu 48 993 demandes de catalo-
gage, ce qui a mené a la creation de 17 866 notices breves.

CATALOGAGE SUR DEMANDE
NOMBRE DE DEMANDES RECUES par Réseau BIBLIO m
DEMANDES % DEMANDES %
Abitibi-Témiscamingue et Nord-du-Québec 394 0,8 % 437 0,9 %
Bas-Saint-Laurent 1939 4,0 % 1939 4,1 %
Capitale-Nationale et Chaudiéres-Appalaches 6988 14,3 % 6 699 14,3 %
Centre-du-Québec, Lanaudiére et Mauricie 6612 13,5% 6 855 14,7 %
Cote-Nord 467 1,0 % 789 1,7 %
Estrie 6 357 13,0 % 5369 11,5%
Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 1091 2,2% 256 0,5%
Laurentides 13174 26,9 % 12164 26,0 %
Montérégie 5858 12,0 % 5934 12,7 %
Outaouais 3834 7,8 % 4094 8,8 %
Saguenay-Lac-Saint-Jean 2279 4,7 % 2236 4,8 %
TOTAL 48 993 100 % 46772 100 %

Achats coopératifs de biens culturels

En 2025-2026, ce sont 81 996 exemplaires qui ont éete
acquis par les STC, correspondant a 8 132 titres differents.

ACHATS COOPERATIFS DE BIENS CULTURELS

ACHATS EN BIENS NBRE EXEMPLAIRES = ACHATS EN BIENS NBRE EXEMPLAIRES

CULTURELS ACQUIS CULTURELS ACQUIS
Abitibi-Témiscamingue et Nord-du-Québec 870375$ 2 897 64 0435S 2184
Bas-Saint-Laurent 184163 $ 6702 175933 $ 6363
Capitale-Nationale et Chaudieres-Appalaches 429148 $ 14 465 403 955 $ 13897
Centre-du-Québec, Lanaudiére et Mauricie 543 875 $ 17919 503111$ 16 707
Cote-Nord 76958 $ 2600 60809 $ 2113
Estrie 110467 $ 3913 896155 3271
Gaspésie-iles-de-la-Madeleine 51102$ 1727 57072$ 1972
Laurentides 194874 $ 6349 206 606 $ 6797
Montérégie 464273 $ 15502 332736 $ 10915
Outaouais 126582 $ 4119 92096 $ 3056
Saguenay-Lac-St-Jean 174982 S 5803 179974 S 5966

TOTAL  24434615% 81996 2165949% 73 241
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Hommage et reconnaissance des

annheées de service

Au fil des années, les coordonnateurs et coordonnatrices
des bibliotheques membres jouent un role essentiel dans
la vitalite et le rayonnement de leurs bibliotheques. Par leur
engagement soutenu, leur creativite et leur déevouement
envers leur communaute, ils contribuent activement a faire
de la bibliotheque un lieu vivant, accessible et rassembleur.

Nous souhaitons souligner avec gratitude les années de
service de ces personnes engagees, dont le travail quoti-
dien assure la qualite des services offerts a la population.
Leur expertise, leur constance et leur passion représentent
une richesse inestimable pour le Réseau et pour lensem-
ble de la population desservie.

10 ans de service

40 ans de service

Carmen Bilodeau (Saint-Cuthbert)

Bibliotheque Monique Lauziere
(Sainte-Marie-de-Blandford)

35 ans de service 15/anside service

Andrée Bergeron

Marie-Pier Lambert
Bibliotheque Adélard-Lambert

Cette reconnaissance temoigne de notre profonde
appreciation envers celles et ceux qui, annee apres annee,
participent au developpement et a la perennite des biblio-
theques membres.

Nous remercions chaleureusement chacun de ces coor-
donnateurs et coordonnatrices pour leur engagement
remarquable et leur contribution durable au développe-
ment des bibliotheques membres et a la vitalité culturelle
de leur milieu.

5 ans de service

Louise Martineau

Bibliotheque Geérard-Desrosiers
(Saint-Narcisse)

Annie Lemarbre
Bibliotheque de Saint-Liguori

Sylvie Bourassa
Bibliotheque de Fortierville

Johanne Lachapelle

L ¥ Julie Picard Bibliotheque Desjardins
Blb.llotheque RYB-DLEAETE Bibliothéque Antonio-Saint-Georges (Saint-Bonaventure)
rlntlgnsee=cle-Leojol (Saint-Michel-des-Saints)

Diane Proulx

30 ans de service
(Sainte-Thecle)

Louise Gaillard

Bibliotheque Le Signet

(Saint-Germain-de-Grantham)
(Odanak)

20 ans de service

Manon Gauthier
Bibliotheque de Saint-Eugene

~ .
Suzie Parent o~
Bibliotheque Micheline H.-Gélinas Q)
(Saint-Mathieu-du-Parc) %&
Jacques Boyer %
Bibliotheque de Durham-Sud

Bibliotheque Claude-

Johanne Doucet

Bibliotheque de Trois-Rives

NELE Héléene Mercier

Bibliotheque Onil-Garneau

Marcelle R.-O'Bomsawin (Saint-Ferdinand)
Bibliotheque Awikhiganigamikok

Jane-Carmen Weizineau
Bibliotheque d'Opiticiwan
Sylvie Francis

Bibliotheque de Berthierville

Héléne Quesnel
Bibliotheque Deschaillons-
sur-Saint-Laurent

Diane Auger

Bibliotheque des Grands champs
(Parisville)

Bien que tous les efforts aient ete deployes afin d'assurer l'exactitude des informations presentées, il est possible que
certaines donnees soient incompletes ou qui'il subsiste des oublis en raison des informations disponibles au moment de
la rédaction. Nous nous excusons a lavance si certaines personnes n'ont pas été mentionnees malgre leur contribution et

leurs années de service.



Réseau BIBLIO CQLM en chiffres

Portrait des bibliothéques au 31 décembre

. 2025 2024 2025 2024
DESSERTE
Nombre de bibliotheques membres 109 111 7 4
Nombre de municipalités membres 116 118 7 4
Population desservie 183175 195312 44022 26 841
ABONNE-E-S
Abonné-e-s actifs 39583 33473 11053 5826
Taux d’abonnement 23% 17 % 25% 22%
PRETS
Documents imprimés 516491 573582 161503 126 297
Documents numériques 35094 37114 9952 6906
Préts par abonné-e (moyenne) 14 18 16 23
COLLECTIONS
Collections régionales déposées (livres) 327203 368 765 42745 34801
Collections locales (livres) 478017 487722 90309 64180
Collections régionales en réserve (livres) 39525 51351 39525 51351
Collections de livres numériques* 125981 104 103 125981 104 103
Collections livres audionumériques* 12827 10 864 12827 10 864
Collections totales 983553 1022805 311387 265 299
Livres disponibles par citoyen-ne 54 52 71 9,9
" Inclut les livres sous licence de Pretnumerique et OverDrive et les livres en acces continu de BibliOdyssee et de ToutApprendre
PRET ENTRE BIBLIOTHEQUES
Délai moyen de réponse 7 jours 8jours 7 jours 8jours
Demandes recues des usager-ére-s (satisfaites) 27 602 29535 3945 2377
Demandes recues des autres bibliothéques 20747 21529 4031 2948
ACTIVITES REALISEES
Activités d’animation 2214 2359 432 182
Expositions 622 775 63 28
Nombre de participant-e-s 31497 34267 6725 3116
PERSONNEL (bénévoles et employé-es)
Nombre de personnes 1063 1115 97 49
Heures de bénévolat et travaillées 149 905 164 811 25299 18470

*Ce tableau exclut la bibliothéque de Sainte-Elisabeth, celle-ci n'étant pas ouverte.
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Impact des bibliotheques

Bibliothéques affiliées et associées au 31 décembre

Les bibliotheques sont des milieux culturels essentiels, favorisant la littératie, la cohésion sociale et lapprentissage tout au
long de la vie. Elles renforcent les liens communautaires, soutiennent la reussite educative et offrent un acces a linforma-

tion numerique dans des milieux inclusifs.

o I
50 636 R\E 31 288 adultes

/= abonné-e:s actifs 19 348 jeunes
EE 116 bibliotheques desservies ] o
Pour une population totale de La collection reglonale
]_'_23”' 227 197 citoyennes et citoyens 1107 208
municipatites Livres - Livres numeériques - Livres audionumeriques
membres \ “ q J

723 040 préts

W L
14

§)

677 994 45 046 270 945
préts de documents préts de documents préts par abonné-e acces totaux aux
imprimes numeriques en moyenne ressources numeriques
— Préts entre bibliothéques (PEB)
éﬂ R’ 156 571

31 547 demandes recues des usager-ére's 68 595
24 778 demandes recues des autres bibliotheques acces au catalogue

7jours de délai moyen de reponse

Nombre de demandes satisfaites L] @
BI BI I visiteurs
8 e

Des gens qui soutiennent

3331 l'accés a la culture
Actions de diffusion culturelle 1160
pour dynamiser les bibliothéques personnes engagées dans les bibliotheques membres

du Réseau BIBLIO CQLM, un role essentiel pour
la vie culturelle et citoyenne des municipalites.

175 204

—_—
— \QI s heures consacrées pour assurer
les services de bibliotheque!

38 222 2 646 685

participant-es activites d'animation expositions

Au plaisir des petits et des grands!




TerritOi re desse rVi au 31 décembre 2025

Bibliothéques autonomes
desservies par le Réseau
BIBLIO CQLM pour les
services informatiques

- Bécancour
- Louiseville
+ Saint-Jacques

o Affiliee

B Associee

Mauricie

haillons-sur-Saint-Laurent
ets

Saint-l.)idace
o Saint-Gabriel

Berthiervillee

 LarVisitation-de-/le-Dupase Sajnt-Francois-d
e-tlisabethe  Saint-lgnace o 0da
de-Loyol

Lanaudiére

ante-Eula
du-La

Saint-P

Saint-Bonave

Centre-du-Québec
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Developpement du Reseau

Municipalités membres avec bibliothéque affiliée

POPULATION BIBLIO.

- ADESSERVIR % DESSERVIE = DESSERVIES A DESSERVIR % DESSERVIES NBRE DESSERVIE

REGION DU CENTRE-DU-QUEBEC

Arthabaska 15840 948 79 % 15 1 94 % 14
Bécancour 7 395 0 100 % 1 0 100 % 11
Drummond 20672 9321 69 % 10 7 59 % 9
L'Erable 6144 0 100 % 4 0 100 % 4
Nicolet-Yamaska 14470 483 97 % 13 1 93 % 11
Hors MRC 500 0 100 % 1 0 100 % 1
TOTAL 65 021 10752 86 % 54 9 86 % 50
REGION DE LANAUDIERE
D'Autray 20829 4553 82 % 10 2 83 % 8
Joliette 7790 11260 41 % 2 3 40 % 2
L'Assomption 3442 100 % 1 100 % 1
Matawinie 24392 0 100 % 9 0 100 % 9
Montcalm 7673 0 100 % 5 0 100 % 4
Hors MRC 0 2116 0% 0 1 0% 0
TOTAL 64 126 17 929 78 % 27 6 82 % 24
REGION DE LA MAURICIE
Les Chenaux 14010 0 100 % 9 0 100 % 9
Maskinongé 24 836 904 96 % 14 1 93 % 14
Mékinac 13102 0 100 % 10 0 100 % 10
Hors MRC 3536 0 100 % 3 0 100 % 3
TOTAL 55484 204 98 % 36 1 97 % 36

TOTAL - 29 585 86 % 117 16 88 % 110

Municipalités avec bibliotheque autonome et associée

POPULATION

Bécancour 14 555 6
Lanoraie 5602 1
Louiseville 7 632 1
Princeville 6460 1
Saint-Boniface 5328 1
Saint-Jacques 4737 1
Saint-Paul 7128 1
Saint-Roch-de-I'Achigan 5774 1
Warwick 4955 1

TOTAL 62171

-
H



[ POUR UNE
CULTURE EN VIE ]

i

Centre-du-Quebec, de Lanaudiere
et de la Mauricie a pour mission

l d'inspirer et de soutenir les
' municipalites dans leur service
de bibliotheque publique.

ILvous soutient dans
le fonctionnement et les
opérations quotidiennes
de votre bibliothéque.
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Soutien au
fonctionnement
de la bibliotheque

Expertise professionnelle et technique contribuant a l'au-
tonomie de gestion de la bibliotheque par une equipe
compeétente et mobilisée, visant a maximiser le déemarrage,
le développement, le fonctionnement et la mise en valeur
de la bibliotheque.

Service Assistance-BIBLIO

> Une assistance telephonique ou par courriel
disponible de 8h30al1l2hetdel3h30al1l6h 30,
du lundi au vendredi, pour tout ce qui touche les
opeérations ou le fonctionnement de la bibliotheque.

Formations pour les équipes
en bibliothéque

> Accueil et formation personnalisée pour les
nouveaux-elles coordonnateur-trice-s.

> Programme de formation continue annuel
disponible pour lensemble du personnel des
bibliotheques sur des sujets varies. Ces formations
sont offertes dans notre salle de formation, dans
une bibliotheque du Réseau, ou encore
en webinaire.

Systéme intégré de gestion
de bibliothéque (Symphony)

> Systeme informatique performant permettant
d'automatiser toutes les opérations courantes.

> Application MobileCirc, version mobile du SIGB
pour tablette électronique ou téelephone intelligent
permettant les transactions partout dans la biblio-
theque, et méme lors des activités hors les murs.

> Avis de courtoisie aux usager-ere-s (avis d'echeance
de prét, avis de retard, avis de réservation
disponible, avis d'écheance d'abonnement).

Programme BiblioQUALITE

> Programme national de reconnaissance des
investissements des municipalites en matiere
de bibliotheque afin de viser lamélioration
constante de la qualité des services.

> Rencontres individuelles et personnalisées
aux 4 ans.

Rencontres annuelles

> Visite de soutien aux opérations personnalisee
(VSOP).

> Rencontres de coordonnateur-trice's: ateliers
de discussion pour les coordonnateur-trice:s.

> Assemblée annuelle.

> Rencontre d'automne : journée thématique
d'échanges et de ressourcement pour les comités
de bibliotheque.

Expertise-conseil en aménagement

> Expertise-conseil et soutien pour un reamenagement,
un agrandissement ou une nouvelle construction.

> Service-conseil pour laménagement et le choix des
équipements spécialisés de la bibliothéque.

> Realisation de plans sommaires pour
un réamenagement.

> Aide au reclassement de la collection.

Son équipe engageée vous
guide dans la gestion d'une
bibliothéque vivante, offrant
des services de qualite.



Centre d’'information, outil en ligne
essentiel pour les opérations
de la bibliotheque

> Disponible a lensemble de l'equipe
de la bibliotheque.

> Acceés a toutes les applications de travail

(Symphony, VDX, Office 365, boite de courriels, etc).

> Acceés a tous les outils essentiels a la bonne
gestion de la bibliotheque (modeles, formulaires,
proceédures, etc.).

> Acceés a tous les cahiers de formation et les
enregistrements des formations en ligne.

Conseils et soutien informatique

> Des outils performants a la fine pointe
de la technologie pour faciliter le travail des
equipes de bibliotheques.

> Un hébergement sécuritaire pour les données.

> Unaccompagnement continu pour la gestion
de vos equipements informatiques.

La force du Réseau vous
fait profiter d'économies
d'échelle.

Soutien aux collections

Soutien a la collection locale

>

Soutien au développement, a lorganisation
et a la mise en valeur de la collection locale.

Dépot et échange de collections

>

Collection regionale de 425 OO0 documents,
disponibles au siege social et dans les
bibliotheques membres.

Service de dep6t pouvant aller jusqu'a 10 000
documents par bibliotheque, et echanges deux fois
par annee, incluant l'assurance d'un minimum

de 12 % de nouveautes par echange.

Permet d'assurer un fonds documentaire de qualite,
diversifié et récent, répondant aux critéres d'une
bibliotheque publique.

Prét entre bibliothéeques

>

Emprunt de documents dans toutes les
bibliotheques du Réseau, et méme ailleurs
au Quebec ou au Canada.

Envois postaux inclus.

Approvisionnement en best-sellers (ABS)

>

10 livres a succes distribues gratuitement
chaque annee.

Fournitures de bibliothéque sans frais
ou a prix réduit

>

Fournitures de bibliotheque gratuites ou a prix trés
avantageux.

Service de reliure

>

Service de reliure a des prix tres compétitifs chez
un relieur professionnel.

Service de catalogage

>

Traitement intellectuel des documents respectant
les dernieres normes documentaires en catalogage,
garantissant un repérage rapide et facile de chacun
de vos documents au catalogue en ligne. Permet
d'alleger considerablement la tache du personnel
de la bibliotheque.
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BiB!| IL vous offre une vitrine
Al

Acceés a un portail Web personnalisable

virtuelle. Pour tous les ages,
accessible de partout,

et au catalogue en ligne en tout temps
> Page dediée aux informations personnalisees
de chaque bibliotheque.
> Catalogue de la collection régionale (CQLM) Plus de 115 000
et locale (blbllotheques) documents numériques
. . . disponibles!
> Présentation des activités offertes par les
bibliotheques membres.
> Abonnement, gestion du dossier d'usager-ere, des
réservations et des renouvellements en ligne.
Des documents humériques Des ressources numériques ludiques
et audionumériques et éducatives
> BibliOdyssee (livres adaptés pour les jeunes et les > Auto-apprentissage
ados DYS et TDA/H) > TapTouche - jeunesse et adulte
> Mozaik - ToutApprendre (cours en ligne) -
> Libby par Overdrive (documents en anglais) jeunesse et adulte
> Mosaik - Toutapprendre.com (documents > Généalogie
et balados en francais) > Généalogie Québec
> PRDH

Des magazines et des journaux

>

Pretnumeérique.ca (documents en francais)

> Actualité
> Le Curieux (journal numeérique) - jeunesse

numériques en frangais' en anglais > Curio.ca (Radio-Canada) —jeunesse et adulte
et en plusieurs autres langues
- . . ENEALOGIE
BibliMags (magazines en plusieurs langues) UEBEC
PressReader (journaux et magazines en plusieurs Touvez
VOS ANCETRES
langues) 0 mylaz clics
BiBLi(®DYSSEE s
Livres numériques adaptés aux jeunes
ot aux adoloscents DYS of TDA/H

ainsi qu'a toutes personnes désirouses

de faciliter leurs lectures.




ILvous propose des
ressources en animation
culturelle, ainsi que
divers programmes,
clés en main.

Espace animation et promotion (EAP)

Les activités d'animation et de médiation culturelle trans-
forment la bibliotheque en troisieme lieu et contribuent a
créer un milieu de vie rassembleur, vivant, divertissant et
propice a la découverte culturelle.

Le Réseau BIBLIO CQLM propose a ses bibliotheques
membres un outil en ligne complet qui leur permet de
rechercher, créer, organiser et diffuser leurs activites
d'animation facilement et eficacement, étape par étape.

Cette application offre également la possibilité d'acceder
au catalogue des biens en animation offerts par le Réseau
BIBLIO CQLM pour réserver les sélections thematiques de
mise en valeur des fonds documentaires ou des trousses
d'animation clés en main mises gratuitement a la disposi-
tion des bibliotheques.

Allocation financiére en animation

Une allocation financiére annuelle pouvant atteindre 300 $
est offerte a nos bibliotheques membres afin de financer
une activité d'animation, selon la disponibilité des budgets.

Diverses ressources en animation
culturelle

>

Albums grand format

Casques de realité virtuelle
Cinéclub de 'ONF

Trousse de Club de lecture adulte
Trousse Enfant nature

Sélections thematiques adultes, jeunes
ou personnalisees

Theatres Kamishibai
Trousses Bingo livres
Trousses de jeux de societe

Trousses de programmation robotique
et informatique

Trousses Lire, samuser et grandir

Trousses Yoga-lire

Plusieurs programmes pour clientéles
ciblées

>

Biblio-Parents

Biblio-Santé

Vivre la
parentalité
avec sérénité

Carte acces-musee

Une naissance, un livre Biblio-

Parents
Club de lecture d'éte TD

s
CARTE

ACCES—MUSEE

EMPRUNTEZ—LA GRATUITEMENT
A VOTRE BIBLIOTHEQUE POUR

[T R R

DE LTMFORMATE
DE QRALIT:

VISITER LES MUSEES DE
LA REGION EN FAMILLE
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Les activités de promotion et de communication sont
essentielles. Elles servent a faire connaitre la bibliotheque
et ses services aupres de la communauté. Lobjectif ultime
de la promotion et de la communication est d'augmenter
Lutilisation des services (participation aux activités, taux
d'abonnement, taux d'emprunt, etc.).

> Affiches, signets, bandeaux Facebook, etc.
> Concours

> Deépliants des services

> Février mois Coup de coeur

> Modeles de texte pour les
bulletins municipaux

> Publications Facebook a partager

ORATUITEMENT

4 eEumES s 24
T sun 7

Il vous aide a vous
afficher avec ses outils
de promotion.
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Prix Distinction

Le Réseau BIBLIO CQLM est fier de souligner annuelle-
ment le travail exceptionnel des equipes de bibliotheque,
de mettre en valeur les réussites de ses membres et
d'encourager la réalisation de projets, d'idees ou d'initia-
tives particulieres contribuant au rayonnement des biblio-
theques. Les prix Distinction se divisent en 5 catégories:

Aménagement - Amélioration

Célebre les projets qui transforment et optimisent les
espaces existants afin de mieux repondre aux besoins
des utilisatrices et utilisateurs de la bibliotheque.

Aménagement - Construction

Récompense les projets ambitieux de renovation ou de
construction de bibliotheques, mettant en lumiere les
investissements significatifs qui transforment ces espaces
en veritables lieux d'innovation et de culture.

Gestion

Couronne les comites qui se demarquent par leur excel-
lence en gestion de leur bibliotheque, selon une grille
d'évaluation rigoureuse. Chaque action posee contribue
a renforcer limpact et la qualité des services offerts a la
communaute

Réalisation

Souligne les projets, idees et initiatives qui placent la
bibliotheque au coeur de la vie culturelle locale, renforcant
sa visibilité et son role essentiel au sein de la communaute.

Reconnaissance

Rend hommage a celles et ceux qui, par leur passion et
leur devouement, contribuent activement a la vitalité de la
bibliotheque.

BiblioQUALITE

Programme BiblioQUALITE

Le programme BiblioQUALITE est une certification
nationale qui vise a reconnaitre, sur une base objective et
durable, les efforts dinvestissements en matiere de
bibliotheque publique de chaque municipalite.

Inscrivant les bibliotheques publiques du Québec dans
une démarche d'amélioration continue, le programme
présente une évaluation d'atteinte des indicateurs norma-
tifs suivants: acquisitions de livres imprimés, ressources
humaines, heures d'ouverture, superficie et places assises.
La pondération de chaque indicateur refléte limportance
accordée a chacun. De plus, une pénalité sapplique si
labonnement pour les résidents est tarifé, alors qu'un
bonus est accordeé si les frais de retard sont abolis.

Le programme permet d'évaluer les forces de chaque
service de bibliotheque et de cibler des pistes d'améliora-
tions possibles.

Il vous récompense
et reconnait vos efforts.
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Nom de la bibliotheque

Aston-Jonction

Chesterville
Deschaillons-sur-Saint-Laurent
Fortierville

Grandes-Piles (Line-Blanchard)
Ham-Nord

Inverness (Henriette Bouffard-Poulin)
Lac-Edouard (Marie-Desbiens)

Lemieux

Manseau (Fleurette-Lavoie)
Notre-Dame-de-Ham
Notre-Dame-de-Montauban

Odanak (Awikhiganigamikok)

Parisville (des Grands champs)
Saint-Adelphe (Roger-Fontaine)
Saint-Didace (Louis-Edmond Hamelin)
Sainte-Angéle-de-Prémont
Sainte-Brigitte-des-Saults (Michel-David)
Sainte-Cécile-de-Lévrard (Lise-Bergevin-Ducharme)
Saint-Edouard-de-Maskinongé (Héléne Robert)
Sainte-Francoise
Sainte-Hélene-de-Chester
Sainte-Marie-de-Blandford (Monique Lauziére)
Sainte-Monique

Sainte-Perpétue

Sainte-Séraphine
Sainte-Sophie-de-Lévrard

Saint-Justin

Saint-Luc-de-Vincennes
Saint-Prosper-de-Champlain (Livresque)
Saint-Roch-de-Mékinac

Saint-Samuel

Saint-Sévere (Denise L. Noél)

Saint-Séverin

Saints-Martyrs-Canadiens

Saint-Sylvere

Trois-Rives (Saint-Joseph-de-Mékinac)
TOTAL 37 BIBLIOTHEQUES
MOYENNE 37 BIBLIOTHEQUES

Baie-du-Febvre

Batiscan

Champlain

Charette (Armance-Samson)

Durham-Sud

Hérouxville (La Source)

Kingsey Falls

Lac-aux-Sables (Rita-Brouillette)

Laurierville

Lyster (Graziella-Ouellet)

Maskinongé (Noélla-Livernoche)

Opitciwan

Pierreville (Jean-Luc-Précourt)

Saint-Alexis (Diane-Lavallée)

Saint-Barnabé

Saint-Bonaventure (Desjardins)

Saint-Célestin (Claude-Bouchard)

Saint-Cuthbert (Adélard-Lambert)
Sainte-Anne-de-la-Pérade (Armand-Goulet)
Sainte-Béatrix

Sainte-Clotilde-de-Horton (Lise-Gélinas-Désilets)
Sainte-Emélie-de-I'Energie

Sainte-Eulalie

Sainte-Genevieve-de-Batiscan (Clément-Marchand)
Sainte-Genevieve-de-Berthier (Léo-Paul-Desrosiers)
Saint-Elie-de-Caxton (BibliothElie)
Sainte-Marcelline-de-Kildare
Sainte-Marie-Salomé

Population
desservie

o~

60
895
918
697
603
954
972
220
284
854
404
827
500
531
926
760
622
857
355
81
500
409
488
519
942
442
787
955
582
469
325
782
343
804
313
800
449

23359

605

1009
1049
2027
114
1051
1533
2048
1422
1390
1699
2439
2076
2201
1487
1227
1547
1495
1883
2049
2354
1598
1801
1056
1161
2340
2060
1867
1282

109
S/0
106

115
113
146
113
143

266
138
125
161
303
191

279

74
215
15
126
164
121
133
152
m
181
174
121

133

Membres
du comité

—_ = .
>~ D e~

—
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RESSOURCES
HUMAINES

Heures consacrées
a la bibliothéeque

annuellement

450

.

720
000
800
900
671
125
427
750
720
1725

617
1191
2135

500
1573
1063
1775

176

375
1755

680

387
1320

315
1316
384
559
800

—

404

160

1397

150

1300
2500
32400

862

695
250
1200
655
1260
840
2102
1200
550
1043
2000

1163
2090

787
2600

549
1682
1664
1200
1315
2734

433
1871
2080
1020

806
2915

r——
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Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
37

S/0

Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Non
Non
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui
Oui

d'activités tenues

Nombre

558



1200
2064
1530
1225
1200
1531
1339
1200
1200
1640
1200
1736
1200
1200
2067
1565
1200
1405
1200
1403
1200
1200
1200
1200
1633
1200
1391
2350
1200
1200
1200
1201
1200
1885
1200
1260
1200
51225

1350

1986
2121
2970
2666
2037
3175
4531
2508
2439
3135
3800
4928
2905
3001
2184
2621
2920
3129
4123
3963
2980
3584
1957
2058
4902
4533
2775
2001

1399
1316
1742
2387
3136
3511
1968
37
480
852
1861
6356
3952
1495
3392
3014
2240
4795
3258
1983
3081
1664
1149
1013
7980
1764
1491
329
1828
2028
1140
1248
1471
4530
1612
3189
2217
90 209

2545

3397
2898
5476
1610
4244
2184
12167
2989
3305
1528
4975
10786
4907
6441
2764
2970
8058
1821
3525
4481
6907
6722
1957
4183
5641
4092
2634
3632

416
518
267
122
698
237
524
170

368
692
1453
2388
26
399
518
1302
464
377
304
232
90

4
174
428
380
826
1021
325
519
782
500
303
511
409
334
186
18473

454

448
580
823
301
407
381
856
250
323
17
937
2269
386
1083
286
351
1039
671
337
283
834
2157
365
633
764
7
585
287

3015
3898
3539
3734
5034
5279
3831
174
1686
2860
3753
9545
7540
2921
5858
5097
4742
6664
4835
3690
4513
2954
2353
2387
10041
3344
3708
6667
3353
3747
3122
2949
2974
6926
31
4783
3603
159907

4349

5831
5599
9269
4571
6688
5740
17554
5747
6067
4780
9712
17983
8198
10525
5234
5942
12017
5621
7985
8727
10721
12463
4279
6874
11307
9342
5994
5920

Lwuuo s NSNS s wo s s SOSwasSsoososovuo

Nombre de

participant-e:s
aux activités
d'animation

241

141

119
794

165
230

21
840

49
108
215

25

447

56

281
6228
212

468
385
178

363
237
522
284
162
159

67

98
820

678
172

304
237
749
392

1414
177

521

Nombre

d'abonné.e-s
jeunes

VITALITE

Nombre
d'abonné.e-s

112
178
202
133
13
182
392
202
139
166
392

64
486
252
13
209
328
206
237
351
185
339

138
243
308
256
250

Nombre
d'abonné.e:s

106
5614
145

191
294
326
202
261
269
726
249
180
247
563
258
5%
591
220
390
677
314
396
442
368
47
183
314
336
621

385

RESULTATS

d'abonnement

Taux

19%
15%
40 %
18%
30%
25%
2%
28%
19%
13%
32%
20%
33%
28%
27%
32%
2%
30%
62%
10%
19%
51%
18%
21%
21%
26%
16 %
15%
23%
26%
13%
18%
37%
29%
12%
27%
24%
S/0
24%

19%
28%
16 %
18%
25%
18%
35%
18%
13%
15%
23%
12%
27%
40 %
18%
25%
45%
17%
19%
19%
23%
26%
17%
27%
14%
30%
26%
30%

Préts de
documents

573
1003
2703
1598
1915
2782
2065

405

659

395
1417
1489
2255
1104
2104
1660
1303
7965
2885
1698

452
159
1484
1117
519
1109
1357
1209
1209
1146

154
1866
1096
3327

225
2374
1304

64199

1897

2471
3005
5934
2438
3771
2339
19352
2620
4496
2871
5936
2632
3345
9602
3042
8595
14453
3233
5720
3528
6938
7415
1580
4202
6105
10219
3902
4292

CIRCULATION DES DOCUMENTS

numériques

Préts

5077
112

193
238

204

65
17
670
295
175
168
643

584
389
242
241
436
268
496
54
167
370
110
122
468
600
592
267

=}

Préts totaux

Nombre de préts
par citoyen-ne
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Consultations
sur place

PEB - Demandes
d'usager-ére-s
satisfaites

w
S »
S W

5859
151

45

167
13
210
193
706
401
166
193
386

1021
134

407
339
384
285
373
228
450

45

34
326
362
491
339

PEB - Demandes

d'autres

bibliothéques
satisfaites
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220

167
3873
105

162
94
81

133
108

219
179
103
302

212



Nom de la bibliotheque

Population
desservie
Membres
du comité

Sainte-Thécle (Claude-Naud)

Sainte-Ursule (C.-J. Magnan)
Saint-Félix-de-Kingsey (Iréne-Roy-Lebel)
Saint-Ferdinand (Onil-Garneau)
Saint-Francois-du-Lac

Saint-Guillaume

Saint-Ignace-de-Loyola (Réjean-Ducharme)

Saint-Louis-de-Blandford
Saint-Mathieu-du-Parc (Micheline H.-Gélinas)
Saint-Narcisse (Gérard-Desrosiers)
Saint-Norbert (Ubaldine-Dauphin)
Saint-Norbert-d'Arthabaska

Saint-Paulin (Jeannine-Julien)
Saint-Pierre-les-Becquets (Raymond-Dion
Saint-Stanislas (Emilie-Bordeleau
Saint-Valére (Hélene-P-Hébert,
Saint-Wenceslas (Jeanne-Hébert,
Saint-Zénon (Daniéle-Bruneau)
Saint-Zéphirin-de-Courval

Population de 1 000 a 2 499

Crabtree (Micheline-Dalpé)

Saint-Alexis-des-Monts (Léopold-Bellemare)
Saint-Alphonse-Rodriguez (Docteur-Jacques-Olivier)

Saint-Esprit (Alice-Parizeau)
Saint-Etienne-des-Grés
Saint-Léonard-d'Aston (Lucille-M.-Desmarais)

Saint-Michel-des-Saints (Antonio-Saint-Georges)
Saint-Sulpice (Maurice Prud'homme)
Saint-Thomas (Jacqueline-Plante)

Saint-Tite (Marielle-Brouillette)

AN
N
o)
<
/(T
(=]
S
N
o
(]
T
c
S
=
&
=]
(o
o
(=%

Yamachiche (J.-Alide-Pellerin)
TOTAL 16 BIBLIOTHEQUES | 52 032 -ﬂl 36 131 -EI-II-EEI
MOYENNE 16 BIBLIOTHEQUES

Saint-Cyrille-de-Wendover
Saint-Gabriel (Au fil des pages)
Saint-Germain-de-Grantham (Le Signet)
Saint-Jean-de-Matha (Louis-Landry)
TOTAL 5 BIBLIOTHEQUES

MOYENNE 5 BIBLIOTHEQUES

mm-mm-ml

MOYENNE 109 BIBLIOTHEQUES AFFILIEES

+ 5000

Lanoraie (Ginette-Rivard-Tremblay
Nicolet (H.-N.-Biron
Princeville (Madeleine-Bélanger

Statistiques deétaillees ..

BIBLIOTHEQUES

ASSOCIEES

Saint-Paul (Fernande-Richard)
Saint-Roch-de-I'Achigan (Lise-Lavallée-Lamarche)
Warwick (P.-Rodolphe-Baril)

TOTAL 7 BIBLIOTHEQUES

MOYENNE 7 BIBLIOTHEQUES

RESSOURCES
HUMAINES

13

14

Heures consacrées
ala bibliothéque

annuellement

—_
o
)
~

2
4
3
5
3
2
4
4
7
2
3
4
3
3
2
6
3
5
2
5
3
3
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TOTAL 51 BIBLIOTHEQUES 68189 -m
MOYENNE 51 BIBLIOTHEQUES

11
9 7 20
10 3 9
15 5 24
21 6 21
14 3 12
10 8 21
8 5 29
9 5 10
18 4 1
9 3 6
4 4 12
n 7 27
14 4 19
17 4 17
15 4 6
12 16
22 4 24
12 5 10
12 5 12
19 4 1
10 6 35
75 91
15 18

mm-m-mm

d'activités tenues

Nombre



SOU RCES RESULTATS

VITALITE CIRCULATION DES DOCUMENTS
w
" - 2 - 8
wlgce 3 H H g “ ¢ x & E : 8% 5 &
eEs 3§ 5 3 § g &g F 38 %, E¥z E F3
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2835 2352 238 238 £z &8 &2 & 28 83 3% W58
4818 2862 7723 3 130 93 304 397 16 % 3725 650 4375 2 245 352 250
2365 4720 738 7823 7 66 50 106 156 13% 3069 141 3210 3 0 88 193
2783 1911 166 4860 4 131 38 130 168 12% 1938 190 2128 2 0 152 138
3176 6210 680 10 066 7 835 198 214 412 27% 7152 412 7564 5 387 569 310
4295 4828 746 9869 5 571 206 227 433 21% 9278 435 9713 5 0 148 283
2710 5307 3 8020 4 0 24 99 123 6% 2256 65 2321 1 0 147 240
3279 7431 242 10952 7 22 265 305 570 38% 8574 189 8763 6 244 24 496
3834 3017 16 6867 3 70 53 162 215 10 % 1886 275 2161 1 0 294 151
3630 7999 428 12057 5 172 224 424 648 29% 9249 402 9651 4 0 177 247
1776 1967 523 4266 4 0 67 90 157 15% 1549 67 1616 1 0 156 24
3287 3646 662 7595 5 136 1 316 327 21% 3009 203 3212 2 0 272 150
3465 3065 298 6828 4 20 95 266 361 19% 5099 580 5679 3 0 540 153
1984 4925 498 7407 6 83 121 152 273 24% 4673 259 4932 4 0 639 194
2174 3539 388 6101 5 236 165 145 310 24% 3050 135 3185 2 50 7 159
3042 2503 387 5932 4 0 39 135 174 1% 1119 565 1684 1 0 139 134
1200 9452 3017 13 669 12 791 225 333 558 47 % 15933 454 16387 14 757 563 538
1664 2972 95 4731 4 0 20 150 170 16 % 2450 528 2978 3 0 485 134
2103 7000 455 9558 8 51 169 122 291 24% 5408 289 5697 5 452 88 141
1851 2676 372 4899 4 202 106 207 313 26% 3061 337 3398 3 102 444 205
1200 7096 2269 10 565 8 265 56 249 305 2% 3889 137 4026 3 45 173 355
2114 3803 262 6179 6 14 43 110 153 15% 1990 159 2149 2 0 173 180
2245 2878 703 5 826 4 0 51 183 234 15% 1568 116 1 684 1 0 32 53
2365 6028 749 20 % 547
2772 4490 642 7904 5 237 125 202 326 22% 4 606 304 4 910 3 195 263 203
6491 7078 356 13925 3 428 360 592 952 23% 12935 1087 14022 3 963 488 470
5210 7486 182 12878 4 76 382 271 653 23% 6319 407 6726 2 187 363 274
6808 6239 799 13 846 4 839 309 612 921 29% 8376 624 9000 3 262 342 372
4674 7157 615 12 446 3 1069 399 706 1105 31% 14936 865 15801 4 1046 1070 422
3758 4946 728 9432 3 24 304 327 631 23% 5637 527 6164 2 0 138 227
3948 7482 1194 12624 5 268 153 420 573 23% 7527 480 8007 3 457 302 257
4221 6620 486 11327 4 2610 317 350 667 25% 9300 533 9833 4 688 329 286
7701 7907 345 15953 3 243 233 474 707 15% 8304 615 8919 2 0 346 313
4360 3555 395 8310 3 805 190 341 531 20% 6655 659 7314 3 420 418 199
579% 1438 183 7415 2 0 91 258 349 9% 3771 127 3898 1 0 231 163
3304 4639 231 8174 3 284 68 319 387 14% 3882 773 4655 2 0 68 112
6728 12480 889 20097 6 2407 462 538 1000 29% 14434 889 15323 4 0 289 365
5858 6752 532 13142 4 883 575 513 1088 30% 13579 801 14380 4 0 675 202
7572 8649 940 17161 5 946 218 673 891 24% 9619 784 10403 3 0 463 393
5193 S 389 1 988 12 570 S 0 250 172 422 15% 5 067 166 5 233 2 0 57 156
5760 0588 22 %
mm
5461 6775 671 12908 4 681 291 427 718  22% 8693 632 9325 3 256 362 291
9281 10055 1846 21182 4 485 257 837 1094 21% 10553 972 11525 2 87 633 482
8407 7862 569 16 838 3 87 538 186 724 14 % 8190 344 8534 2 0 101 369
8467 6664 987 16118 3 31 227 554 781 13% 8356 823 9179 2 615 302 398
8056 12632 985 21673 4 623 376 540 916 18 % 14779 469 15248 3 764 329 581
7095 10061 1180 18336 3 106 524 890 1414 27% 16795 1558 18353 3 2 857 298
41306 47274 5567 94147 S/IO 1612 1922 3007 4929 S/O 58673 4166 62839 S/IO 1468 2222 2128
8261 9455 1113 18 829 4 322 384 601 986 19% 11735 833 12568 2 294 444 426
mmmmm-m
5415 8022 1132 14569 6 23% 8604 583 9188
7931 7845 1180 16 956 3 2531 433 819 1252 2% 14981 1031 16012 3 0 337 283
9743 12902 1817 24 462 3 0 508 151 2019 23% 26041 2770 28811 3 0 825 660
9774 13318 1040 24132 4 1306 573 1030 1603 25% 19352 871 20223 3 350 284 364
581 6314 2518 9413 2 48 142 375 517 10% 4280 1012 5292 1 0 320 222
5792 8765 545 15102 2 550 596 1249 1845 26% 23969 2030 25999 4 2 055 868 649
8 924 10315 1 189 20428 4 204 988 815 1803 31 % 24235 654 24889 4 769 604
30850 34696 2086 750 1264 2014 48 645 1584 50229 4 531 542
mmmmrmmm
6 106 12901 1734 20741 1009 1579 25% 23072 1422 24494 576

51



Commanditaires

Merci a tous nos commanditaires!

(=]
LIBRAIRIE RELIURE

P[]|R| ER Travaction Lulu

quEll:er + Bl.j ROERO
Le Papetier C|tatlon

Le Libraire

e

MARTEL EXPRESS UNITE!
l. E I t (Trois-Riviéres) LTEE *’.H*,N. D
- L1
«a EX-1-(€C

Transport - Déménagement local, longue distance et outre-mer
Emballage et entreposage

Partenaires

Le Réseau BIBLIO CQLM remercie ses partenaires et collaborateurs des milieux culturels et éducatifs pour leur contribution
a la réalisation de sa mission et la mise en ceuvre de projets spéciaux et initiatives porteuses de succes.

> Association des bibliotheques publiques du Québec > Culture Mauricie
(ABPQ) > Culture Centre-du-Quebec

> Association des bibliothéques publiques > Comité régional pour la valorisation de léducation
Laval-Laurentides-Lanaudiere (ABPLLL) (CREVALE)

> Bibliotheques publiques

a ) > Journées internationales de la Francophonie
Mauricie-Centre-du-Québec (BPMCQ)

en Mauricie

> Centre intégré universitaire de santé et de services > Regroupement des Réseaux BIBLIO du Québec
sociaux de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec (RBQ)
(CIUSSS MCQ)

o > Table regionale de léducation de la Mauricie (TREM)
> Club de lecture d'ete TD

. > Table regionale de l'éducation
> Culture Lanaudiere Centre-du-Québec (TRECQ)






MEMBRE DU
RESEAU BIBLIO

DU QUEBEC -

Réseau BIBLIO du Centre-du-Québec,
de Lanaudiére et de la Mauricie

3125, rue Girard

Trois-Rivieres (Québec) G8Z 2M4

Tél.: 819 375-9623
reseaubibliocqlm.qc.ca
crsbp@reseaubibliocglm.qc.ca

[ POUR UNE
CULTURE
ENVIE ]





